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REGLAMENTO DE PROTECCION CIVIL PARA EL MUNICIPIO DE
TANTOYUCA, VERACRUZ

TiTULO PRIMERO
De las Disposiciones Generales

CAPITULO UNICO
Del Objeto, Conceptos y Alcance

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico, observancia general y obligatoria dentro
del territorio del Municipio de Tantoyuca, Veracruz, y sera aplicable a las autoridades municipales,
organismos e instituciones de caracter publico, social y privado, grupos voluntarios y, en general, a
todas las personas que residan, habiten o transiten en el Municipio.

Tiene por objeto regular las acciones en materia de proteccidn civil, establecer las bases de
integracion, coordinaciéon y funcionamiento del Sistema Municipal de Proteccién Civil, asi como
normar las acciones de prevencion, mitigacion, auxilio, salvaguarda y recuperacion, con la finalidad
de proteger la vida e integridad fisica de la poblacién, sus bienes, la propiedad publica, el medio
ambiente y garantizar el restablecimiento de los servicios publicos esenciales y sistemas
estratégicos en caso de emergencia o desastre.

Articulo 2. Las disposiciones del presente Reglamento comprenden la atencion de riesgos
geoldgicos, hidrometeoroldgicos, quimicos, sanitarios, antropogénicos y socio-organizativos, asi
como cualquier otro acontecimiento fortuito o de fuerza mayor, en coordinacién con los Gobiernos
Federal y Estatal, en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 3. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

l. Agente regulador: A las acciones, instrumentos, normas, obras y en general todo aquello
destinado a proteger a las personas, bienes, servicios estratégicos, planta productiva y el
medio ambiente, a reducir los riesgos de desastres y a controlar y prevenir los efectos
adversos de un agente o fenémeno perturbador;

Il. Alarma: Al aviso o sefal acustica, dptica o mecanica que se emite ante la inminencia o
impacto de un fendémeno perturbador y que implica la ejecucién inmediata de acciones de
auxilio;

. Albergado: A la persona que en forma temporal recibe asilo, amparo, alojamiento y
resguardo ante la amenaza, inminencia u ocurrencia de un fendmeno o agente
perturbador;

V. Albergue: A la instalacion habilitada por la autoridad competente que se establece para
brindar resguardo a personas afectadas en sus viviendas por los efectos de fendmenos
0 agentes perturbadores y en donde permanecen hasta que se da la recuperacion o
reconstruccion de sus viviendas;

V. Alerta: Al estado que se establece al recibir informacién sobre la probable o inminente
ocurrencia de un fendmeno o agente perturbador cuyos dafios pueden alcanzar el grado
de desastre;
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V1. Alerta temprana: Al sistema de capacidades para emitir avisos sobre el acercamiento,
presencia, inminencia o alejamiento de un fenémeno o agente perturbador, con el fin de
permitir que las autoridades y comunidades en la zona afectable actien en forma
apropiada y con suficiente anticipacion para reducir el riesgo de que su impacto produzca
dafios en la integridad fisica de las personas, pérdidas en su patrimonio o afectaciones
en los servicios estratégicos del territorio municipal. Comprende cuatro elementos
fundamentales: conocimiento del riesgo; monitoreo, analisis y prondstico de las
amenazas; comunicacion o difusion de las alertas y los avisos; y capacitaciéon de personas
y comunidades para responder frente a la alerta recibida;

VII. Atlas de Riesgos: Al sistema integral de informacion geogréfica y de analisis espacial y
temporal que identifica y evalia los fendmenos y agentes perturbadores, las
vulnerabilidades y el grado de exposicion en el territorio municipal, permitiendo estimar
escenarios de riesgo y pérdidas potenciales. Se integra por informacion histérica, bases
de datos, sistemas de informacion geografica y herramientas para el analisis y la
simulacion de escenarios, asi como para la estimacion de dafios y pérdidas por desastres.
Se sujetaran a los lineamientos que emita el Centro Nacional de Prevencién de Desastres;

VIII. Auxilio: A la respuesta de ayuda inmediata a las personas en riesgo o victimas de un
siniestro, emergencia o desastre, consistente en acciones destinadas primordialmente a
salvaguardar la vida, la integridad fisica y la salud de las personas, asi como sus bienes,
el entorno y los demas agentes afectables, ejecutadas por las autoridades competentes,
grupos especializados publicos o privados, unidades internas de proteccidén civil o
personas con entrenamiento previo en atencion de emergencias;

IX. Ayuntamiento: Al H. Ayuntamiento de Tantoyuca, Veracruz;

X. Bomberos: Al cuerpo operativo adscrito a la Direccion de Proteccion Civil, encargado de
la prevencion, control y extincion de incendios, rescate, atencion prehospitalaria, manejo
de materiales peligrosos y demas servicios de emergencia;

XI. Brigada: Al grupo de personas organizadas, capacitadas y adiestradas en funciones de
proteccion civil, destinadas a actuar en la identificacidn y andlisis de riesgos, alertamiento,
prestacién de primeros auxilios, combate de conatos de incendio, evacuacion, busqueda
y rescate, asi como en el apoyo y operacion de refugios temporales y demas acciones
analogas de auxilio y prevencion. Las brigadas podran ser comunitarias, de unidades
internas de proteccion civil o de grupos voluntarios;

XII. Centros de Atencion Infantil: A los espacios, publicos, privados o mixtos, en los que se
presten servicios destinados a la atencion, cuidado y desarrollo de nifias y nifios;

XIIl. Comité Local de Ayuda Mutua: A la asociacién o agrupacion integrada por empresas,
comercios, unidades habitacionales e instituciones publicas o privadas que, de forma
organizada, aportan recursos humanos y materiales, asi como procedimientos de
actuacion, para la atencion oportuna de situaciones de emergencia o desastre;

XIV. Consejo Estatal: Al Consejo Estatal de Proteccién Civil;

XV. Consejo Municipal de Proteccidon Civil: Al Consejo Municipal de Proteccién Civil de
Tantoyuca, Veracruz,
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XVI. Contingencia: A la situacién eventual que puede generar afectaciones a la poblacion, sus
bienes o el entorno, y que requiere la adopcion de medidas preventivas o de control;

XVIl.  Continuidad de Operaciones: Al proceso orientado a evitar la interrupcion de servicios
estratégicos ante el impacto de un fendmeno o agente perturbador, o, en su caso, a
asegurar su restablecimiento en el menor tiempo posible;

XVIIl.  Desastre: Al resultado derivado de la ocurrencia de uno o mas fendmenos o agentes
perturbadores severos o extremos, concatenados o no, de origen natural o humano que,
cuando acontecen en un tiempo y lugar determinados, causan dafos y pérdidas, y que,
por su magnitud, interrumpen el funcionamiento rutinario de la zona afectada y exceden
la capacidad de respuesta de la comunidad respectiva;

XIX. Direccion: A la Direccion de Proteccion Civil del Ayuntamiento de Tantoyuca, Veracruz;

XX. Dictamen de Factibilidad en Materia de Proteccién Civil: Al documento técnico emitido por
la autoridad municipal competente, mediante el cual se determina el cumplimiento de las
disposiciones en materia de proteccion civil para la operacion de establecimientos, obras
o actividades;

XXI. Emergencia: A la situacién anormal que puede ocasionar dafios a la sociedad y generar
un riesgo grave para su seguridad e integridad, generada o asociada a la inminencia o al
impacto de un fendmeno o agente perturbador;

XXII. Estado: Al Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

XX, Evacuacion: A la medida de seguridad precautoria y provisional que consiste en la
reubicacion temporal de persona o grupos de personas ante la inminencia u ocurrencia
de un fendémeno o agente perturbador potencialmente destructivo, con la participacién y
colaboracién de la poblacién afectada;

XXIV. Factores subyacentes del riesgo: A los factores que contribuyen a convertir la pobreza, la
vulnerabilidad cotidiana y las deficiencias en procesos de desarrollo en riesgos de
desastre, dentro del contexto de procesos economicos, sociales, culturales y politicos
mas amplios, tales como el ordenamiento urbano inadecuado, la regulacién constructiva
deficiente, los medios de vida precarios, la desigualdad y la discriminacion de género, los
ecosistemas degradados, los efectos adversos del cambio climatico, asi como el acceso
limitado a tierras productivas, tecnologia, crédito y demas activos de produccion en el
medio rural, entre otros;

XXV. Fendmeno o agente perturbador, amenaza o peligro: Al evento fisico potencialmente
perjudicial, natural o derivado de la actividad humana, que puede causar pérdida de vidas
o lesiones, dafos materiales, grave perturbacion de la vida social y econdémica o
degradacién ambiental. Las amenazas o peligros incluyen condiciones latentes
susceptibles de materializarse en el futuro. Pueden tener diferentes origenes: natural,
como los de tipo geoldégico o hidrometeorolégico, o antropogénico, como los de tipo
quimico-tecnoldgico, sanitario-ecoldgico o socio-organizativo;

XXVI.  Fendmeno geoldgico: Al agente perturbador que tiene como causa directa las acciones y
movimientos de la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen, entre otros, los sismos,
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erupciones o actividad volcanica, inestabilidad de laderas, hundimientos, subsidencia,
agrietamientos, flujos de lodo y tsunamis;

XXVIl. Fendbmeno hidrometeorolégico: Al agente perturbador que se genera por la accién
atmosférica, hidroldégica u oceanografica. A esta categoria pertenecen los ciclones
tropicales, lluvias y tormentas severas; inundaciones pluviales, fluviales, costeras y
lacustres; tormentas de nieve, granizo y eléctricas; heladas, sequias, ondas calidas y
gélidas, y tornados;

XXVIIl. Fendbmeno quimico-tecnolégico: Al agente perturbador que se genera por la accién
violenta de diferentes sustancias derivadas de su interaccién molecular o nuclear.
Comprende fendmenos destructivos tales como incendios de todo tipo, explosiones, fugas
téxicas, radiaciones y derrames;

XXIX. Fendmeno sanitario-ecolégico: Al agente perturbador que se genera por la accién
patdgena de agentes biolégicos que afectan a la poblacién, a los animales y a las
cosechas, causando la alteracion de su salud o la muerte. Las epidemias, pandemias o
plagas constituyen un desastre sanitario en el sentido estricto del término. En esta
clasificacion también se ubican la contaminacion del aire, agua, suelo y alimentos;

XXX.  Fendmeno socio-organizativo: Al agente perturbador que se genera con motivo de errores
humanos o de acciones premeditadas, y que puede dafnar la integridad de personas o
grupos de poblacién, o propiciar la interrupcion o afectacion de los servicios basicos o de
infraestructura estratégica, ya sea por accidentes aéreos, maritimos o terrestres, o en
concentraciones masivas como eventos deportivos, celebraciones religiosas, fiestas
civicas, manifestaciones politicas o demostraciones colectivas de inconformidad social;

XXXI.  Gestidn Integral del Riesgo: Al conjunto de acciones cuyo objeto es prevenir, mitigar y
reducir el riesgo de desastres, fortalecer la resiliencia o resistencia de la sociedad e
impulsar el desarrollo sostenible, mediante la identificacion de los riesgos, las
vulnerabilidades y su formacion y el proceso de prevision, prevencion, mitigacion,
preparacion, auxilio, recuperacion y, en su caso, reconstruccion;

XXXIl.  Grupos voluntarios: A las instituciones, organizaciones o asociaciones sociales o
privadas, acreditadas ante las autoridades competentes, y que cuentan con personal,
conocimientos, experiencia y equipo necesarios para prestar de manera altruista y
comprometida servicios en acciones de proteccién civil,

XXXIIl. Guardavidas: A la persona que cuenta con la acreditacion necesaria para ejercer
actividades de prevencion, salvamento y rescate acuatico y que tiene conocimientos
basicos en primeros auxilios;

XXXIV. Inventario municipal de infraestructura: Al conjunto de obras y bienes publicos
municipales estratégicos cuya operacion es fundamental para la prestacion de servicios
esenciales;

XXXV. Ley Estatal: A la Ley de Proteccion Civil y la Reduccion del Riesgo de Desastres para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

XXXVI. Ley General: A la Ley General de Proteccién Civil;
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XXXVII. Mapa comunitario de riesgos: A la representacion cartografica del territorio municipal,
coordinada por las autoridades competentes y elaborada con la participacién de la
comunidad, en la que se identifican las amenazas naturales o antropogénicas, las
vulnerabilidades y los elementos expuestos, tales como poblacién, viviendas, servicios
estratégicos y zonas productivas, asi como las zonas seguras, con el objeto de integrar
un plan local participativo que contemple medidas para mitigar los riesgos existentes y
prevenir la formacién de riesgos futuros. Su informacion constituye un insumo para los
Atlas de Riesgos que correspondan;

XXXVIII. Mitigacion: A toda accion orientada a disminuir el impacto o dafos ante la presencia de
un fendmeno o agente perturbador sobre un sistema afectable;

XXXIX. Municipio: Al Municipio de Tantoyuca, Veracruz;

XL. Organizaciones Civiles Especializadas: A las asociaciones de personas fisicas o morales
legalmente constituidas y registradas ante las autoridades competentes, cuyo objeto
social se vincula a la proteccién civil y la reduccion del riesgo de desastres, como
corporaciones de bomberos, comités locales de ayuda mutua, empresas de consultoria y
de estudios de riesgo, colegios de profesionistas, entre otras analogas;

XLI. Persona damnificada: A la persona afectada por un fenédmeno o agente perturbador, que
sufre dafios en su integridad fisica o en sus bienes de tal manera que requiere asistencia
externa para su subsistencia. Esta condicion se conservara en tanto no se concluya la
emergencia o se restablezca la situacion de normalidad previa al desastre;

XLII. Preparacion: A la fase de la gestion integral del riesgo en la que se realizan acciones de
anticipacion a una emergencia, tales como continuidad de gobierno, sistemas de alerta,
comunicaciones de emergencia y centros de operaciones de emergencia, entre otros
analogos, para desarrollar capacidades operativas y facilitar una respuesta efectiva en
caso de ocurrir una emergencia;

XLIIl.  Prevencion: Al conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacién a la
ocurrencia de los fendmenos o agentes perturbadores, con la finalidad de conocer
peligros, amenazas o riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos, evitar o mitigar su
impacto destructivo sobre las personas, bienes e infraestructura, asi como anticiparse a
los procesos sociales de construcciéon de los mismos;

XLIV. Previsién: Al conjunto de acciones para elevar la conciencia social sobre los riesgos que
pueden presentarse y las necesidades para enfrentarlos, a través de las etapas de
identificacion de riesgos, prevencion, mitigacion, preparacién, auxilio, recuperacion y
reconstruccion;

XLV. Programa Interno de Proteccién Civil: Al instrumento de planeacion y operacion
implementado por establecimientos publicos, privados o sociales, para prevenir y atender
emergencias y desastres en sus instalaciones.

XLVI.  Programa Municipal de Proteccion Civil: Al instrumento rector de planeacién en materia
de proteccién civil del Municipio que establece objetivos, estrategias y acciones para la
gestion integral del riesgo.
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XLVII.  Proteccion Civil: A la politica publica sustentada en la accion solidaria y participativa que,
en consideracion tanto de los riesgos de origen natural o antropogénico como de los
efectos adversos de los fendmenos y agentes perturbadores, prevé la coordinacién y
concertacion de los sectores publico, privado y social en el marco de los Sistemas
Nacional y Estatal, con el fin de crear un conjunto de disposiciones, planes, programas,
estrategias, mecanismos y recursos, para que de manera corresponsable, y privilegiando
la gestidn integral del riesgo y la continuidad de operaciones y que se apliquen las
medidas y acciones que sean necesarias para salvaguardar la vida, integridad y salud de
la poblacién, asi como sus bienes, la infraestructura, la planta productiva y el medio
ambiente;

XLVIIl. Reconstruccion: A las acciones orientadas a restablecer la actividad econdmica, los
servicios estratégicos y las condiciones de vida y bienestar de la poblacion, tras sufrir el
impacto de un fenémeno o agente perturbador. Este proceso debe buscar, en la medida
de lo posible, la reduccion de los riesgos existentes, asegurando la no generacion de
nuevos riesgos y mejorando para ello las condiciones preexistentes;

XLIX.  Recuperacion: Al proceso que inicia durante la emergencia, consistente en acciones
encaminadas al retorno a la normalidad de la comunidad afectada;

L. Reduccién de riesgos de desastres: A la intervencion preventiva para eliminar o disminuir
el impacto adverso de los fendmenos o agentes perturbadores. Considera, entre otras
medidas, la identificacion de riesgos y el analisis de vulnerabilidades y capacidades de
respuesta; la mitigacion de los factores subyacentes del riesgo, como la proteccion del
medio ambiente, uso de suelo, planeacion urbana y desarrollo sostenible, proteccién de
los servicios estratégicos; proteccion y fortalecimiento de la resiliencia social;
transferencia de riesgos; y el desarrollo de sistemas de alertamiento;

LI Refugio temporal: A la instalacién fisica habilitada para brindar proteccion temporal y
asegurar el bienestar de personas que no tienen posibilidades inmediatas de acceso a
una habitacion segura en caso de riesgo inminente, emergencia o desastre;

LII. Resiliencia: A la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente
expuesta a un peligro para resistir, asimilar, adaptarse y recuperarse de manera oportuna
y eficaz de los efectos adversos de la ocurrencia de un fenémeno o agente perturbador,
lo que incluye la preservacion y restauracion de sus estructuras y funciones basicas;

LI, Riesgo: A la probabilidad de ocurrencia de danos o pérdidas sobre un sistema afectable,
como resultado de la interaccion entre la vulnerabilidad y la presencia de un fenédmeno o
agente perturbador;

LIV. Riesgo inminente: A la probabilidad inmediata y evidente de dafo grave a un sistema
afectable, que requiere acciones inmediatas de prevencion y proteccion;

LV. Secretaria: A la Secretaria de Proteccion Civil del Gobierno del Estado de Veracruz;

LVI. Servicios estratégicos: A los servicios publicos que proporcionan condiciones minimas de

bienestar social, tales como los sistemas de educacion, salud, agua potable y drenaje,

abasto y limpia publica; asi como de infraestructura de comunicacién terrestre, aérea,

maritima y fluvial y las telecomunicaciones, las fuentes de energia eléctrica, de petroleo
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y de gas, y sus sistemas de distribucién, cuya destruccion o inhabilitacién pondria en
riesgo la vida y la salud de la poblacién o constituiria una amenaza para la seguridad
nacional, estatal y local;

LVII. Simulacro: Al ensayo y aplicacion de las acciones previamente planeadas ante un
fendmeno o agente perturbador simulado, con el fin de observar, probar y corregir una
respuesta eficaz ante posibles situaciones reales de emergencia o desastre. Implica el
montaje de un escenario en terreno especifico, disefiado a partir de la identificacién y
analisis de riesgos y la vulnerabilidad de los sistemas afectables;

LVIIl.  Siniestro: A la situacion critica y dafina generada por la incidencia de uno o mas
fendmenos o agentes perturbadores en un inmueble o instalacién, que afecta a su
poblacion y equipo, y posiblemente a instalaciones circundantes;

LIX. Sistema afectable: Al sistema integrado por la persona y los elementos que necesita para
su subsistencia, sobre el cual se pueden materializar los efectos de un fendmeno o agente
perturbador;

LX. Sistema Estatal: Al sistema Estatal de Proteccién Civil del Estado de Veracruz;

LXI. Sistema Municipal: Al sistema Municipal de Proteccion Civil del Municipio;

LXII. Sistema Nacional: Al sistema Nacional de Proteccion Civil;

LXIll.  Transversalidad: A la estrategia y criterio de gestion enfocados al fortalecimiento de los

puntos de contacto entre las diferentes areas gubernamentales y actores publicos, en
funcién de la satisfaccion de una necesidad concreta de la ciudadania y atendiendo a la
complejidad de los problemas sociales, que constituye también una estrategia de
organizacion interna y de operacion de los Sistemas Estatal y Municipal de Proteccién
Civil;

LXIV. UMA: A la Unidad de Medida y Actualizacién establecida por la autoridad competente
para determinar el monto de obligaciones y sanciones;

LXV. Unidad de verificacion: A la Persona fisica o moral designada por autoridad competente
que realiza actividades de auditoria y responsabilidad en la seguridad de instalaciones de
alto riesgo;

LXVI.  Unidad Interna: Al Organo normativo y operativo responsable de desarrollar y dirigir las
acciones de proteccion civil, asi como de elaborar, actualizar, operar y vigilar el Programa
Interno de Proteccion Civil en los inmuebles e instalaciones fijas y moviles de una
dependencia, institucion o entidad del Municipio o de los sectores privado o social;

LXVIl.  Unidad Municipal: A la Unidad Municipal de Proteccién Civil del Municipio;

LXVIIl. Vulnerabilidad: A la susceptibilidad o propension de un sistema afectable (humano,
natural o tecnoldgico) a sufrir dafos o pérdidas ante la presencia de un fenédmeno o
agente perturbador, determinado por factores fisicos, sociales, econdémicos o
ambientales; y

LXIX. Zona de desastre: Al area del territorio municipal declarada como tal por la autoridad
competente, debido a los dafios ocasionados por un fendmeno o agente perturbador.
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Articulo 4. En lo no previsto por el presente Reglamento, se estara a lo dispuesto en la Ley General
de Proteccion Civil, en la Ley de Proteccion Civil y la Reduccién del Riesgo de Desastres para el
Estado de Veracruz y demas disposiciones legales aplicables.

En materia de procedimiento administrativo, sera aplicable de manera supletoria el Cédigo de
Procedimientos Administrativos para el Estado.

Articulo 5. La aplicacion y vigilancia del presente Reglamento corresponde a la Presidencia
Municipal, la cual ejercera dichas atribuciones por conducto de la Direccion, en el ambito de sus
respectivas competencias.

La o el Edil de la Comisién de Proteccién Civil ejercera funciones de supervision y seguimiento
conforme a la normativa municipal aplicable. La Direccién, en su caracter de Unidad Municipal de
Proteccion Civil, ejercera funciones operativas y técnicas; y el Consejo Municipal de Proteccion Civil
actuara como instancia de coordinacién, consulta y apoyo en términos de este Reglamento.

Las organizaciones civiles y grupos voluntarios participaran de manera coordinada con la autoridad
municipal, en los términos de este Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 6. Los actos de autoridad que se emitan para la aplicacion del presente Reglamento, asi
como de los manuales, bases y tablas técnicas que del mismo deriven, comprenderan las facultades
de inspeccién, verificacion, control, vigilancia y, en su caso, certificacién de instalaciones, equipos
y aparatos relacionados con la seguridad de las personas y la proteccion de bienes muebles,
inmuebles y edificaciones.

Asimismo, comprenderan la imposicion de medidas de seguridad y sanciones por infracciones o
incumplimiento a las disposiciones establecidas en este Reglamento, conforme al procedimiento
administrativo aplicable.

Articulo 7. Es obligacion de todas las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Municipal y Paramunicipal, asi como de los organismos, asociaciones, sectores social y privado, y
de toda persona que resida, habite o transite en el Municipio, coadyuvar de manera coordinada con
las autoridades competentes en las acciones de proteccion civil y de gestion integral del riesgo.

De igual forma, deberan acatar las disposiciones, medidas de seguridad y recomendaciones que
emitan las autoridades competentes, con el objeto de salvaguardar la vida, la integridad de las
personas, sus bienes y el entorno.

Articulo 8. Las personas habitantes, residentes y cualquier persona que transite por el Municipio,
ya sea en el ambito publico o privado, incluyendo a quienes sean propietarias, poseedoras,
administradoras, responsables u operadoras de bienes inmuebles, establecimientos comerciales,
industriales, de servicios, instituciones publicas o privadas, asociaciones o cualquier otro tipo de
actividad economica o social, en materia de proteccion civil, tendran las siguientes obligaciones:

l. Informar oportunamente a las autoridades competentes sobre cualquier riesgo grave,
siniestro o situacion de peligro provocado por fendmenos naturales o por actividades
humanas que puedan afectar a la poblacion;

Il Acatar las disposiciones, medidas de seguridad, mandamientos, restricciones y 6rdenes de
evacuacion que emitan las autoridades de proteccién civil en ejercicio de sus atribuciones;
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. Atender y observar las recomendaciones, lineamientos preventivos, alertamientos y avisos
que emitan las autoridades competentes, tanto en situaciones ordinarias como ante la
inminencia o presencia de una emergencia o desastre;

V. Participar, cuando asi se requiera, en las acciones coordinadas por las autoridades de
proteccién civil en caso de emergencia, riesgo, siniestro o desastre;

V. Cooperar con las autoridades en la ejecucion de programas, campanas y acciones de
prevencién, auxilio y recuperacion;

V1. Respetar y atender la sefalizacién normativa, preventiva, restrictiva, informativa y de
auxilio;

VII. Participar en los simulacros que determinen las autoridades competentes;

VIIl.  Permitir el acceso a las autoridades de proteccion civil y a los cuerpos de emergencia

cuando, mediante orden debidamente fundada y motivada o en caso de urgencia derivada
de riesgo inminente, deban ejecutarse inspecciones, verificaciones, medidas de seguridad
0 acciones de auxilio previstas en el presente Reglamento y demas disposiciones

aplicables;

IX. Facilitar el transito y las maniobras de los vehiculos y personal de emergencia, asi como
abstenerse de obstaculizar o interferir en las labores de prevencion, auxilio y recuperacion;
y

X. Las demas que establezcan el presente Reglamento y otras disposiciones legales
aplicables.

TITULO SEGUNDO
De la Observancia y Cumplimiento

CAPITULO UNICO
De la Competencia y Observancia

Articulo 9. Los Organos Municipales competentes, en el ambito de sus respectivas atribuciones,
vigilaran la debida observancia y cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento,
mediante actos de inspeccion, verificacion y demas procedimientos previstos en el mismo.

Cuando con motivo del ejercicio de dichas facultades se tenga conocimiento de hechos, actos u
omisiones que pudieran constituir infracciones administrativas, ilicitos o violaciones a otros
ordenamientos legales, deberan hacerlo del conocimiento de las autoridades competentes para los
efectos legales conducentes, sin perjuicio de las medidas de seguridad o sanciones que procedan
conforme a este Reglamento.

Articulo 10. Las personas servidoras publicas municipales, por sus actos u omisiones que
contravengan las disposiciones de este Reglamento, estaran sujetas a las disposiciones contenidas
en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz y en la Ley Organica del Municipio Libre.

TiTULO TERCERO
Del Sistema Municipal de Protecciéon Civil
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CAPITULO |
De las Autoridades de Proteccion Civil

Articulo 11. Las autoridades municipales, en el marco del Sistema Municipal, promoveran la
integracién de Comités Especializados de Emergencia como 6rganos auxiliares de coordinacion y
apoyo, cuando la naturaleza o incidencia de determinados agentes perturbadores asi lo requiera
en una zona especifica del Municipio.

Articulo 12. Para los efectos del presente ordenamiento, se consideran autoridades en materia de
proteccion civil en el Municipio, en el ambito de sus respectivas competencias y conforme a las
atribuciones que les confieran las disposiciones legales y reglamentarias aplicables:

l. La Presidenta o Presidente Municipal,
. La Comision Edilicia de Proteccion Civil;
. El Sistema Municipal;

V. El Consejo Municipal;

V. La Direccioén, que fungira como Unidad Municipal de Proteccion Civil para efectos de las
leyes de la materia; y

V1. Los demas entes cuyas funciones infieran directa o indirectamente en la proteccion civil del
Municipio.

Articulo 13. Corresponde a la Presidenta o Presidente Municipal, en el ambito de su competencia
y conforme a las atribuciones que le confieran las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
el ejercicio de las siguientes facultades en materia de proteccion civil:

l. Aplicar el presente Reglamento;
Il. Proponer las reformas al presente Reglamento;

. Presentar al Consejo Municipal para su analisis y aprobacion el Programa Municipal de
Proteccion Civil;

V. Integrar y presidir el Sistema Municipal de Proteccion Civil;
V. Promover la participacion de la sociedad en la proteccion civil;
V1. Crear un Comité de Proteccion Civil, responsable del acopio, administracion y aplicacion

de los canales de distribucion de los donativos de bienes y demas recursos que se
recauden, con motivo de apoyo y auxilio a la poblaciéon o comunidades afectadas por algun
siniestro, sea éste de origen natural o causado por el hombre;

VII.  Proponer al H. Cabildo del Ayuntamiento la inclusiéon de acciones y programas sobre la
materia, en el Plan de Desarrollo Municipal;

VIIl.  Celebrar convenios de colaboracién y/o coordinacion que apoyen los objetivos y finalidades
en materia de proteccion civil,

IX. Asegurar que las obras de urbanizacién y edificacion se autoricen, proyecten, ejecuten y
operen conforme a las normas de prevencion; y
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X. Las demas que disponga el presente Reglamento y los demas ordenamientos juridicos
aplicables en materia de proteccion civil.

Articulo 14. Corresponde a la persona Edil encargada de la Comisién de Proteccion Civil:
l. Fungir como Secretario Ejecutivo del Consejo Municipal de Proteccion Civil;

Il. Dar seguimiento a las disposiciones y evaluar las atribuciones del Consejo Municipal de
Proteccion Civil y de la Direccion;

Il. Hacerse cargo de vigilar y apoyar a la Direccion;

V. Coadyuvar en la integracion del Sistema Municipal de Proteccion Civil;

V. Cuidar que los Sistemas Municipales se vinculen con los programas y politicas del Sistema
Estatal;

VI. Presidir, en ausencia de la Presidenta o Presidente Municipal, las sesiones del Consejo

Municipal y realizar las declaratorias de emergencia y de zonas de desastre de origen
natural a nivel municipal,

VIL. Canalizar al Organo de Control Interno las quejas y denuncias que se presenten en contra
de las personas servidoras publicas municipales del Sistema de Proteccion Civil;
VIIl.  Contribuir al cumplimiento de las disposiciones legales en materia de Proteccion Civil; y
IX. Las demas que le otorguen el presente Reglamento y demas ordenamientos legales
aplicables.
CAPITULOII

Del Sistema Municipal de Proteccion Civil

Articulo 15. El Sistema Municipal es parte integrante de los Sistemas Estatal y Nacional de
Proteccion Civil y constituye el conjunto organico y articulado de politicas y procedimientos que
establecen las dependencias y entidades de la administracion publica municipal entre si, con el
Ayuntamiento, con organizaciones sociales y privadas, asi como con las autoridades de los ambitos
federal y estatal en lo que corresponda, a fin de efectuar acciones coordinadas para la proteccion
civil y la reduccion del riesgo de desastres en el Municipio. El Sistema Municipal se integra por:

l. La Presidenta o Presidente Municipal, quien lo coordinarg;
Il El Consejo Municipal de Proteccion Civil,

M"l. La Unidad Municipal de Proteccién Civil;

V. Las Unidades Internas de Proteccién Civil; y

V. Los Grupos Voluntarios, quienes actuaran en coordinacion con las autoridades de los
ambitos federal y estatal, en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 16. El Sistema Municipal servira como érgano operativo de coordinacién de acciones para
la prevencion, auxilio y apoyo a la poblacién ante situaciones de emergencia o desastre en el
territorio municipal, y como instrumento de informacién en materia de proteccién civil, que reuna los
principios, normas, politicas, métodos, procedimientos y acciones que en dicha materia se hayan
establecido.
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Para tal efecto, los integrantes del Sistema Municipal deberan compartir con este y las autoridades
competentes, cuando se solicite y justifique su utilidad, la informacion relativa a los sistemas y redes
de alerta, deteccion, monitoreo, prondstico y medicion de riesgos, asi como la correspondiente a
los cuerpos de proteccion civil de los sectores publico, privado y social que operen en el Municipio,
su ambito de actuacion, personal, equipo y capacidad de auxilio, a fin de prevenir riesgos,
emergencias y desastres, desarrollar mecanismos de respuesta ante desastres o0 emergencias y
planificar la logistica operativa antes, durante y después de su ocurrencia.

Articulo 17. Los manuales y tablas técnicas que se expidan en términos del presente ordenamiento
contendran las disposiciones adicionales de proteccién civil aplicables a cada uno de los
establecimientos de competencia municipal.

Dichos manuales y tablas deberan ser elaborados por la persona titular de la Direccion y
presentados al Cabildo para su aprobacion.

Articulo 18. Para su adecuado funcionamiento y en cumplimiento de la normatividad aplicable en
materia de proteccion civil, el Sistema Municipal debera observar y operar conforme a los siguientes
documentos:

l. Los programas municipales, internos, especificos y especiales de proteccion civil,
Il. Los programas estatales y federales de proteccién civil;

Il. El Atlas Municipal de Riesgos actualizado;

V. El Plan de contingencia;

V. Los inventarios y directorios de recursos humanos y materiales existentes en el Municipio;
y

V1. En general, la informacion relativa a las Unidades de proteccion civil, cualquiera que sea
su denominacion, de los sectores publico, social y privado, que operen en territorio
municipal.

CAPITULO III
Del Consejo Municipal de Proteccion Civil

Articulo 19. El Consejo Municipal es el 6rgano de consulta, coordinacién interna, colaboracion,
participacién, opinién, planeacion, aplicacién y supervision del Sistema Municipal, que tiene como
fin proteger la vida, la salud y el patrimonio de las personas, la planta productiva, la prestacion de
servicios publicos y el medio ambiente, ante los riesgos, altos riesgos, emergencias o desastres,
producidos por causas de origen natural o humano.

Articulo 20. Al inicio de cada periodo constitucional, a mas tardar el ultimo dia habil del mes de
enero, sera instalado el Consejo Municipal y estara integrado por:

l. La o el Presidente Municipal, quien lo presidira;
Il. La o el Secretario Ejecutivo, que sera el o la Edil encargada de la Comison de la materia;
[l La o el Secretario Técnico, que sera el Titular de la Unidad Municipal de Proteccion Civil;

V. Las y los Ediles del Ayuntamiento;
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V. A invitacién de la Presidencia Municipal, podran tenerse invitados con derecho a voz, pero
sin voto, pudiendo ser:

a) Las personas titulares de la Tesoreria, Organo Interno de Control, Secretaria del
Ayuntamiento, Direcciones Municipales, asi como las y los titulares de las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Municipal y Paramunicipal;

b) Los representantes de las dependencias y entidades de las administraciones publicas
federal y estatal asentadas en el Municipio, y

c) Los representantes de las organizaciones sociales y privadas que operen en la
demarcacion municipal, asi como aquellos Grupos Voluntarios que apoyen en el
Municipio.
Los cargos de personas consejeras seran honorificos.

Articulo 21. Ademas de las sefialadas en la Ley Estatal, el Consejo Municipal tendra las siguientes
atribuciones:

l. Aprobar el Programa Municipal de Proteccion Civil, programas especificos y especiales
que de él se deriven, para vigilar el cumplimiento de sus objetivos y metas;

. Fungir como 6rgano de consulta, de planeacion, de coordinacién y concertacion del
Sistema Municipal, a fin de orientar las politicas, acciones y garantizar la consecucién de
objetivos de este;

. Aprobar el establecimiento de los instrumentos y politicas publicas integrales, sistematicas,
continuas y evaluables, tendientes a cumplir los objetivos de Proteccion Civil en el ambito
municipal.

V. Aprobar la emision de acuerdos, resoluciones, requerimientos, solicitudes y demas
determinaciones de caracter general o particular que resulten necesarias para el
funcionamiento del Sistema Municipal.

V. Convocar la participacion corresponsable de los sectores publico, social y privado a
participar en la formulacion y ejecucion de las acciones de proteccién civil destinadas a
satisfacer las necesidades;

V1. Fomentar la participacién activa de los sectores de la poblacion en la integracién vy
ejecucion de los programas preventivos;

VII.  Establecer y promover la efectiva capacitacién y actualizacién permanente de los grupos e
individuos que participen en el Sistema Municipal y dar seguimiento de las acciones que
para tal efecto se establezcan;

VIIl.  Establecer mecanismos de coordinacion del Sistema Municipal para vincular medidas con
los Sistemas Estatal y Nacional;

IX. Promover la celebracion de convenios y acuerdos de colaboracién y coordinacién con
dependencias, entidades y organismos de los sectores social y privado;

X. Aprobar los lineamientos para el fomento de la cultura, el estudio, la investigacion vy la
capacitacién en la materia en el Municipio;
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XI. Realizar campanas de difusiéon general en la materia;
XIl.  Determinar los criterios para una eficiente comunicacion social en materia de proteccion

civil, coordinando tanto en situaciones de normalidad como de emergencia o desastre;

Xlll.  Establecer las modalidades de cooperacion, auxilio, acciones y procedimientos necesarios
para la prevencién de situaciones de emergencia que puedan provocar un desastre;

XIV. Evaluar los riesgos existentes en el Municipio, basandose en el analisis que presente la
Direccién y preparar las acciones a tomar en caso de emergencia o desastre;

XV. Promover el estudio, la investigacion y capacitacion en materia de proteccion civil,
identificando sus problemas y tendencias, proponiendo las normas y programas que
permitan su solucion;

XVI. Formular el diagndstico y realizar la evaluacidn de los dafios provocados por un agente
perturbador;

XVIl. Determinar las acciones y recursos necesarios a utilizar para hacer frente a una situacion
de emergencia y, en su caso, gestionarlos ante el Sistema Estatal;

XVIIl. Constituirse en sesidon permanente cuando las circunstancias asi lo requieran;
XIX. Acordar, en su caso, la instalacion del Centro Municipal de Operaciones;

XX.  Acordar, segun sea el caso, y solicitar el apoyo al Gobierno Estatal o Federal segun
corresponda;

XXI.  Supervisar las acciones que realice la Direccion;

XXII.  Promover la creacion, regulacion y funcionamiento de los Grupos Voluntarios para el apoyo
de sus funciones;

XXIII. Integrar, de entre sus miembros, los comités o comisiones que sean necesarios;

XXIV. Informar oportunamente a la poblacién, asi como a las autoridades estatal y federal, de
una situacion de inminente alto riesgo, a efecto de que apliquen las medidas adecuadas
de prevencion;

XXV. Evaluar, anualmente, el cumplimiento de los objetivos del Programa Municipal de
Proteccion Civil; y

XXVI. Las demas que senale el presente Reglamento, asi como demas ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 22. Corresponde a la Presidencia del Consejo Municipal:
l. Convocar y presidir las sesiones del Consejo Municipal;
Il. Proponer el orden del dia a que se sujetara la sesion;

[l Vigilar el cumplimiento de los acuerdos del Consejo;

V. Contar con voto de calidad en caso de empate;
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V. Presentar al Ayuntamiento, para su aprobacion, el Proyecto del Programa Municipal de
Proteccion Civil, el cual, una vez aprobado, procurara su mas amplia difusién en el
Municipio;
VI. Vincularse, coordinarse y, en su caso, solicitar apoyo a los Sistemas Estatal y Nacional de

Proteccion Civil, para garantizar, mediante una adecuada planeacion, la seguridad,
prevencion, auxilio y rehabilitacion de la poblacion civil y su entorno ante algun riesgo, alto
riesgo, emergencia o desastre;

VII. Coordinarse con las dependencias estatales, federales y con las dependencias privadas y
del sector social en la aplicacion y distribucion de la ayuda estatal, federal, internacional y
privada, que se reciba en caso de algun riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre;

VIIl. Evaluar, ante una situacién de emergencia, alto riesgo o desastre, la capacidad de
respuesta del Municipio y, en su caso, la procedencia de solicitar apoyo a los Gobiernos
Estatal y Federal;

IX. Ordenar la integracién y coordinaciéon de los equipos de trabajo para dar respuesta frente
a emergencias y desastres, especialmente para asegurar el mantenimiento y pronto
restablecimiento de los servicios fundamentales;

X. Activar el Plan Municipal de Emergencia;

XI. Solicitar al Gobierno Estatal y/o Federal la declaratoria correspondiente, en los términos
previstos por la ley;

XIl.  Autorizar la puesta en operacién de los programas de emergencia para los diversos
factores de riesgo;

XIll.  Ordenar la difusién de los avisos y alertas respectivas;

XIV. Convocar a la instalacion del Puesto de Coordinacion y, en su caso, del Centro de
Operaciones;

XV.  Rendir un informe anual sobre los trabajos del Consejo Municipal; y

XVI. Las demas que le confiera el presente Reglamento y las que le otorgue el Consejo
Municipal.

Articulo 23. Corresponde a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Municipal de Proteccion Civil:
l. En ausencia de la Presidencia del Consejo, presidir las sesiones del Consejo Municipal;

Il. Dar seguimiento, evaluar e informar el avance para el funcionamiento del Programa
Municipal de Proteccion Civil, presentandolo a consideracion del Consejo Municipal;

Il. Convocar, por instrucciones de la Presidencia, a las sesiones del Consejo Municipal y, en
ausencia de ésta, presidirlas, asi como ejecutar la declaratoria ordenada por la Presidencia
que se genere en materia de proteccién civil, relacionada con la autoproteccion y el
autocuidado;

V. Ejecutar y dar seguimiento a las disposiciones y acuerdos del Consejo Municipal,
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V. Informar al Consejo sobre el estado que guarde el cumplimiento de los acuerdos y
resoluciones;
VI. Elaborar y certificar las actas del Consejo Municipal y dar fe de su contenido, asi como
conservarlas bajo su custodia;
VII. Resolver las consultas que se sometan a su consideracion;
VIIl.  Coadyuvar en la instalacion del Centro Municipal de Operaciones, en caso de requerirse;
IX. Coordinar la instalacion de las coordinaciones regionales cuando asi se acuerde;
X. Proporcionar a la poblacion la informacién que se genere en la materia;
XI. Elaborar y proponer al Consejo Municipal el proyecto de su Reglamento Interior; y
XIl.  Las demas que le confieran el presente Reglamento, los ordenamientos aplicables y las

que provengan de acuerdos del Consejo Municipal o de la Presidencia.
Articulo 24. Corresponde a la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Proteccion Civil:
l. Suplir al Secretario Ejecutivo en sus ausencias;

. Elaborar el orden del dia y las actas de las sesiones del Consejo Municipal, asi como
recabar las firmas de las mismas;

. Llevar a cabo los trabajos y las acciones que determine el Consejo Municipal;

V. Registrar y ejecutar los acuerdos y resoluciones tomados por el Consejo Municipal;

V. Informar periédicamente a la Presidencia del Consejo Municipal y a la Secretaria o
Secretario Ejecutivo sobre el cumplimiento de los acuerdos, funciones y actividades
realizadas;

V1. Enviar a la Secretaria estatal copia simple de las actas de las sesiones del Consejo
Municipal, remitiendo el original a la Secretaria del Ayuntamiento para su resguardo;

VII.  Tramitar y ejecutar los acuerdos y resoluciones tomadas por el Consejo Municipal;

VIIl.  Coadyuvar en la coordinacion operativa del Sistema Municipal, en los términos de los
acuerdos del Consejo Municipal y de las instrucciones de la Presidencia;

IX. Reunir y mantener actualizada la informacion del Sistema Municipal;

X. Rendir cuenta a la Presidencia del Consejo Municipal y al Secretario Ejecutivo sobre el
estado operativo del Sistema Municipal;

XI. Dar cuenta de los requerimientos de la Secretaria estatal y de la correspondencia;

XIl.  Llevar el archivo del Consejo Municipal,

XIIl.  Elaborar y mantener actualizados los directorios de los integrantes del Consejo Municipal,

asi como los de la Direccion;

XIV. Llevar el registro de los recursos disponibles para casos de desastre y hacer cumplir los
acuerdos y resoluciones del Consejo Municipal;

XV.  Enviar en tiempo y forma las convocatorias a las sesiones del Consejo Municipal,
16
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XVI.  Rendir un informe trimestral sobre los trabajos realizados por la Direccion, asi como de las
contingencias que se presenten en el territorio municipal; y

XVIl. Las demas que expresamente le senalen el presente Reglamento y las que le otorgue la
Presidencia del Consejo Municipal y la Secretaria o Secretario Ejecutivo.

Articulo 25. El Consejo Municipal, a convocatoria de la Presidencia o de la Secretaria Ejecutiva por
instrucciones de ésta, se reunira en sesiones ordinarias, extraordinarias o permanentes.

Las sesiones ordinarias deberan realizarse por lo menos dos veces al afio, incluyendo en el orden
del dia los asuntos relevantes. Para dichas sesiones, la convocatoria debera hacerse del
conocimiento de los integrantes del Consejo Municipal cuando menos con cinco dias habiles de
anticipacion a su realizacion.

Las sesiones extraordinarias se realizaran cuando la situacién asi lo requiera, debiendo convocarse
cuando menos con veinticuatro horas de anticipacion, salvo que se trate de un asunto urgente y de
inmediata atencion, en cuyo caso podra convocarse inclusive el mismo dia, mediante los medios
tecnolégicos mas eficaces que permitan dejar constancia de la convocatoria emitida.

Articulo 26. Para la celebracion de las sesiones, la Secretaria Técnica remitira, previa autorizacion
de la Presidencia del Consejo Municipal, la convocatoria pertinente, debiendo incluir el orden del
dia y los anexos que correspondan, de manera digital al correo electrénico proporcionado por cada
miembro del Consejo Municipal, asi como a las personas invitadas convocadas.

Tratandose de sesiones extraordinarias, se entendera como asuntos urgentes y de inmediata
atencion las acciones tomadas por el Puesto de Coordinacion, como instancia operativa temporal
que instala el Consejo Municipal en caso de emergencia o desastre para coordinar las acciones de
respuesta y auxilio a la poblacién, ante la inminencia, alta probabilidad u ocurrencia de un fenédmeno
0 agente perturbador natural o antropogénico que pueda poner en riesgo a la poblacién.

Durante el desarrollo de las sesiones extraordinarias, el Consejo Municipal podra determinar
establecerse en sesion permanente, con la finalidad de dar seguimiento puntual a las acciones ante
contingencias y emergencias en el Municipio. En funcién de la naturaleza del riesgo, el Consejo
Municipal podra determinar sesionar a distancia, a través de los medios digitales disponibles.

Articulo 27. Para la celebracion de las sesiones se debera contar con el quérum necesario. Se
considerara que existe quérum cuando se encuentren presentes la mitad mas uno de los miembros
del Consejo Municipal.

En caso de que no pueda celebrarse la sesién por falta de quérum, se citara a una nueva sesion
dentro de las veinticuatro horas siguientes, la cual podra celebrarse con los miembros presentes.

Tratdandose de sesiones extraordinarias por causa urgente y de inmediata atencion derivadas de la
inminencia, alta probabilidad u ocurrencia de un fendmeno o agente perturbador, el Consejo
Municipal podra sesionar con los miembros presentes, siempre que se encuentren entre ellos, la
Presidencia del Consejo Municipal o0, en su ausencia, la Secretaria Ejecutiva, asi como la Secretaria
Técnica.

Articulo 28. Las decisiones del Consejo Municipal se tomaran por mayoria de votos de los
integrantes presentes con derecho a voto.
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Las votaciones podran ser econdmicas, nominales o por cédula, segun lo determine la Presidencia
del Consejo o lo acuerden las y los integrantes presentes.

En caso de empate, la Presidencia del Consejo Municipal tendra voto de calidad para resolver el
asunto correspondiente.

Articulo 29. Los acuerdos tomados en las sesiones seran de aplicacion inmediata y deberan darse
a conocer a la ciudadania a través de su publicacién en los estrados del Ayuntamiento, el Portal de
Transparencia y los demas medios de comunicacién que se consideren oportunos.

Para que los acuerdos se consideren validos, deberan votarse por mayoria de los presentes con
derecho a voto.

Articulo 30. La primera instancia de respuesta ante la presencia de un agente perturbador
corresponde a las autoridades municipales, asi como a las Unidades Internas de cada instalacion
publica o privada que tengan conocimiento de la situacién de emergencia en territorio municipal,
siendo responsabilidad del Consejo Municipal, por conducto de la persona titular de la Direccion,
coordinar las acciones inmediatas para la atencién de emergencias municipales, sin menoscabo de
los servicios estratégicos que llegue a implementar el Estado.

Articulo 31. Sera facultad y responsabilidad del Consejo Municipal instalar, cuando se presente
una situacion de emergencia o desastre, un Puesto de Coordinacion que sera el encargado de
realizar acciones inmediatas en aquellos casos de emergencia o desastre, por la inminencia, alta
probabilidad u ocurrencia de un fendmeno o agente perturbador natural o antropogénico, el cual
debera integrarse de la siguiente manera:

l. La Presidencia del Consejo Municipal;
Il. La Secretaria Ejecutiva, quien suplira a la Presidencia en su ausencia;
. La Secretaria Técnica, quien suplira a la Secretaria Ejecutiva en su ausencia.

El Puesto de Coordinacion dispondra del Atlas Municipal de Riesgos, asi como de la informacion
que le permita tomar las medidas necesarias para la salvaguarda de la poblacién en el Municipio.

Para la correcta aplicacion y ejecucion de los trabajos emergentes, el Puesto de Coordinacion podra
convocar a las personas titulares de las diversas dependencias municipales, quienes seran
responsables de la ejecucion y seguimiento de las acciones que ayuden a prevenir, mitigar y
resguardar a la poblacion.

La convocatoria al Puesto de Coordinacion sera efectuada por la Presidencia, por conducto de la
Secretaria Técnica, quien podra emitirla en cualquier momento y por los medios disponibles, en
funcion de la naturaleza del riesgo.

Articulo 32. La Secretaria Técnica sera la responsable de informar a la Secretaria estatal sobre
todas las emergencias suscitadas en el Municipio, asi como de las acciones adoptadas para el
auxilio de las y los habitantes afectados y la mitigacion de riesgos, el restablecimiento y la
reconstruccion de las zonas afectadas por algun fendmeno o agente perturbador.

CAPITULO IV
De la Direccion de Proteccién Civil
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Articulo 33. La Direccién sera responsable, en el ambito municipal y en ejercicio de sus atribuciones
ejecutivas como 6rgano de la administracion publica municipal, de elaborar, proponer, instrumentar,
dirigir y operar la ejecucion de las acciones de proteccion civil en el Municipio, asi como del control
operativo de las acciones que en dicha materia se efectuen, en el ejercicio de sus atribuciones
propias y, en su caso, en cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal, actuando ademas
como instancia operativa del Sistema Municipal, coordinando sus acciones con las dependencias,
instituciones y organismos del sector publico, social y privado de caracter municipal. Asimismo,
propondra a la Presidencia del Consejo Municipal, cuando se requiera, la instalacién de un Centro
de Operaciones que sirva como centro de comando y coordinacion de las acciones en el sitio.

La Direccion contara con el apoyo de las dependencias y entidades municipales en todos aquellos
operativos de monitoreo, inspecciones u operativos de inmuebles, vehiculos u otros bienes,
instalaciones, procesos o actividades que, por su naturaleza, funcionamiento o condiciones, pongan
en riesgo a la poblacién civil, asi como en general cualquier situacion que represente un riesgo para
la seguridad, la integridad o los bienes de las personas.

Articulo 34. Para el cumplimiento de sus atribuciones y el adecuado despacho de los asuntos de
su competencia, la Direccidén contara con las unidades administrativas establecidas en la estructura
organica autorizada.

Articulo 35. Ademas de las sefialadas en las leyes de la materia, en el presente Reglamento, en el
Reglamento de la Administracién Publica Municipal y en las demas disposiciones legales y
administrativas aplicables, la Direccién, en su caracter de Unidad Municipal de Proteccion Civil,
tendra las siguientes atribuciones:

l. Elaborar y presentar al Consejo Municipal, para su aprobacion, el Programa Municipal de
Proteccion Civil y de reduccion del riesgo de desastres, teniendo como plazo el ultimo dia
habil del mes de abril, debiendo evaluarse en la primera semana de enero de los afos
subsecuentes;

. Elaborar, instrumentar y, en su caso, operar el Programa Municipal de Proteccion Civil y
los subprogramas de prevencion, auxilio y restablecimiento;

. Elaborar y operar programas especiales de proteccion civil;

V. Definir un plan de accién para casos de emergencia y ponerlo a consideracion del Consejo
Municipal;

V. Instrumentar un sistema de seguimiento y autoevaluacion del Programa Municipal de
Proteccion Civil e informar al Consejo Municipal sobre su funcionamiento y avances;

VI. Participar y promover el establecimiento de politicas y medidas de adaptacién al cambio
climatico;

VIIL. Identificar y diagnosticar las zonas de riesgo del territorio municipal y mantener la

actualizaciéon constante del Atlas Municipal de Riesgos, asi como promover la elaboracion
de mapas comunitarios de riesgo;

VIIl.  Atender los llamados de auxilio de la poblacion y brindar apoyo en acciones de combate,
control y extincion de conflagraciones e incendios dentro del territorio municipal;
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IX. Brindar auxilio mediante el traslado de personas en situacion de emergencia a instituciones
de salud publicas o privadas, asi como realizar traslados solicitados por dichas
instituciones, conforme a la disponibilidad operativa, técnica, humana y material de la
Direccién.

La prestacion de este servicio estara sujeta, en su caso, a la solicitud debidamente fundada,
autorizada y suscrita por la institucidon requirente o por la persona usuaria, sus familiares,
representantes legales o quien legalmente pueda autorizarlo, debiendo recabarse
previamente la carta responsiva, consentimiento informado, formato de exencion o deslinde
de responsabilidad, asi como elaborarse la hoja de traslado correspondiente, en la que se
haran constar los datos del servicio, el estado general de la persona trasladada, las
condiciones en que se presta el apoyo y demas circunstancias relevantes.

El servicio de ambulancia prestado por la Direccion tendra caracter exclusivamente
prehospitalario, de auxilio, apoyo logistico y traslado, por lo que en ningun caso implicara
la prestacion de servicios médicos especializados, hospitalarios o clinicos, ni generara
responsabilidad para la Direccion, su personal operativo o el Ayuntamiento respecto del
diagnostico, pronostico, tratamiento, evolucién clinica, vigilancia médica, complicaciones
de salud o cualquier otra atencion médica que requiera la persona trasladada durante o
con motivo del servicio.

Tratandose del traslado de mujeres embarazadas, éste unicamente podra autorizarse en
casos de emergencia, riesgo inminente, complicaciones obstétricas, imposibilidad material
de acceso a otro servicio de atencion médica o en situaciones extraordinarias debidamente
justificadas, previa valoracion de las condiciones operativas y de seguridad del servicio;

X. Coordinarse con la Direccion de Servicios Publicos Municipales a través del Departamento
de Mantenimiento de Parques y Jardines, para atencion de arboles, ramas, vegetacién o
cualquier elemento arbdleo que represente riesgo para la seguridad de las personas,
bienes, vialidades, infraestructura publica o instalaciones estratégicas.

Para tal efecto, la Direccién podra realizar inspecciones, emitir dictamenes, opiniones
técnicas, recomendaciones preventivas o medidas de seguridad, asi como solicitar, cuando
resulte procedente, la participacion o intervencion de la Comisién Federal de Electricidad
respecto de riesgos vinculados con lineas de conduccion, transformadores, postes,
cableado o demas infraestructura eléctrica.

La ejecucion material de las labores de poda, retiro, derribo, mantenimiento o intervencion
del arbolado correspondera exclusivamente a la Direccion de Servicios Publicos
Municipales, por conducto del Departamento de Mantenimiento de Parques y Jardines,
limitandose la intervencion de la Direccién a la identificacion del riesgo, la emision de
opiniones técnicas, la coordinacion interinstitucional, la implementacion de medidas
preventivas y la atencién de emergencias derivadas de fendmenos perturbadores;

En su caso, solicitar la opinion técnica, participaciéon o intervencién de la Comision Federal
de Electricidad para la ejecucién de acciones preventivas y correctivas relacionadas con la
seguridad de la infraestructura eléctrica, incluyendo la poda de arbolado que represente
riesgo para las lineas de conduccion, asi como para la atencion de emergencias
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ocasionadas por fendmenos naturales o agentes perturbadores, en términos de la
normatividad aplicable;

XI. Coordinar con la Direccion del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
la identificacion, atencion y canalizacion de personas en situacion de vulnerabilidad
afectadas por emergencias o desastres, a efecto de gestionar y proporcionar apoyos
asistenciales, refugio temporal, alimentacién, atencion basica y demas medidas de
proteccién necesarias, conforme a la normatividad aplicable;

XIl. Formular, en caso de emergencia o desastre, el andlisis y evaluacién de la magnitud de la
misma y presentar de inmediato esta informacién al Consejo Municipal sobre su evolucién,
tomando en cuenta la clasificacién de la inminencia del fendmeno o agente perturbador en
niveles de prealerta, alerta y alarma, asi como remitir informe a la Secretaria estatal,

Xlll.  Llevar a cabo, en coordinacién con la Secretaria estatal, cursos, ejercicios y simulacros
que permitan mejorar la capacidad de respuesta de la sociedad ante la presencia de
fendmenos o agentes perturbadores;

XIV. Establecer mecanismos de comunicacion constante con la Secretaria estatal, de forma
cotidiana o en caso de alto riesgo, emergencia o desastre;

XV.  Colaborar con las autoridades que normen, regulen, limiten o prohiban la ocupacién de las
zonas de riesgo;

XVI. Fomentar la cultura de proteccion civil mediante eventos, campanas de difusion y
capacitacion;

XVIIl.  Organizar, dirigir, equipar, supervisar y coordinar operativamente al cuerpo de bomberos
municipal;

XVIII. Elaborar informacion y difundir los programas de proteccién civil en centros escolares y
otros lugares publicos y de reunion de la comunidad;

XIX. Brindar asesoria e informacion a las asociaciones vecinales para integrar brigadas y
elaborar programas especificos de proteccion civil;

XX. Impulsar la creacion de unidades y programas internos, tener a su cargo su registro e
informar al Consejo Municipal de la situacion que guarden;

XXI. Tener a su cargo el registro, gestionar asesoria y capacitacién, asi como coordinar la
participacién de grupos voluntarios, brigadistas, comités locales de ayuda mutua,
organizaciones civiles y eerporaciones cuerpo de bomberos, entre otros, en la preparacion
y atencion a emergencias y la continuidad de operaciones;

XXII.  Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento en el Municipio;

XXIIl. Realizar visitas de verificacion y supervision técnica, y emitir dictamenes técnicos a
empresas, instituciones, organismos y asociaciones privadas y del sector social
considerados de bajo riesgo, asi como pliegos de recomendaciones en aquellos de riesgo
medio, conforme a la clasificacion establecida en la normativa aplicable;

XXIV. Promover la integracion de las Unidades Internas y programas de proteccion civil en:
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a) Oficinas publicas de jurisdiccion municipal;
b) Edificaciones destinadas a uso habitacional multifamiliar;
c) Establecimientos comerciales y de servicios; e

d) Instalaciones utilizadas para la prestacién de los servicios publicos a cargo del
Ayuntamiento;

XXV. Emitir recomendaciones para salvaguardar la vida, la integridad fisica, los bienes vy el
entorno de las personas;

XXVI. Emitir dictamenes, opiniones técnicas, constancias y factibilidades previo pago de los
derechos correspondientes, de los siguientes servicios en materia de proteccién civil:

a) Dictamenes técnicos, de riesgos y anuencias de instalaciones publicas y privadas;
b) Imparticiéon de cursos de capacitacion a personas fisicas o morales;

¢) Registro y renovacién de terceros acreditados;

d) Registro de programas especiales para eventos o espectaculos;

e) Supervision y apoyo en eventos publicos; y

f) Factibilidad de proteccién civil.

Los dictamenes tendran una vigencia de un afo, siempre que no se realicen
modificaciones al inmueble u ocurra un fendmeno o agente perturbador que obligue a
una nueva evaluacion;

XXVII. Difundir en la plataforma virtual del Municipio o a través de medios electrénicos o de
comunicacion masiva los programas de proteccion civil aprobados por el Consejo
Municipal, remitiéndolos a la Secretaria estatal dentro de los quince dias habiles siguientes
a su aprobacion;

XXVIII.Remitir copia de las actas de constitucién y de los programas internos a la Secretaria
estatal;

XXIX. Ejercer acciones de vigilancia y, ante la inminencia de un siniestro o desastre, acciones de
inspeccion y control de los establecimientos de competencia municipal, entre ellos:

a) Edificios departamentales de hasta cuatro unidades de vivienda;
b) Internados o casas de asistencia para hasta veinte personas;

c) Oficinas y servicios publicos municipales;

d) Estacionamientos;

e) Guarderias, consultorios y capillas de velacion;

f) Lienzos charros, circos o ferias eventuales;

g) Establecimientos menores de mil quinientos metros cuadrados;
h) Instalaciones de electricidad y alumbrado publico;

i) Drenajes hidraulicos, pluviales y de aguas residuales;
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j) Destino final de los desechos sélidos;
k) Equipamientos urbanos, puentes peatonales, paraderos y sefialamientos;
I) Parques, plazas, centros o clubes sociales o deportivos y balnearios;

m) Instalaciones de hidrocarburos y combustibles, exclusivamente en el ambito de
competencia municipal y sin perjuicio de las facultades de las autoridades federales y
estatales competentes; y

XXX. Las demas que le sefiale el Consejo Municipal, este Reglamento y las disposiciones legales
aplicables en la materia.

Articulo 36. El personal de la Direccion debera portar el uniforme, placa o identificacion personal
cuando se encuentre en servicio.

Los vehiculos utilizados para el desempeno de sus funciones deberan distinguirse con los colores,
logotipo y numero de identificacion que les asigne la autoridad municipal correspondiente.

El diseio y uso del emblema de proteccion civil sera de conformidad con lo establecido en las leyes
de la materia y su normativa aplicable.

Sera responsabilidad del Ayuntamiento, por conducto del area de proveeduria municipal, entregar
el equipamiento adecuado al personal de la Direccidn, el cual debera contar con las caracteristicas
de seguridad necesarias para la correcta salvaguarda de sus integrantes, siendo obligacion de dicho
personal la portacion completa de la indumentaria y equipamiento otorgado.

Articulo 37. Ademas de las sefialadas en las leyes de la materia, en el presente Reglamento, en el
Reglamento de la Administracién Publica Municipal y en las demas disposiciones legales y
administrativas aplicables, corresponde a la persona titular de la Direccion en su caracter de Unidad
Municipal de Proteccion Civil:

l. Asistir, en su caracter de Secretario Técnico, a las sesiones del Consejo Municipal y realizar
las actividades que con tal caracter tenga a su cargo, informando de las acciones
ejecutadas por la Direccion;

Il. Supervisar y evaluar todas las acciones que se realicen en el ambito de su competencia e
informar a la Presidencia y a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Municipal;

. Vigilar y supervisar que las personas titulares, propietarias, administradoras o responsables
de los establecimientos cumplan con las disposiciones de este Reglamento;

V. Designar y habilitar al personal que fungira como inspector en las actividades de vigilancia
que se realicen en establecimientos publicos o privados;

V. Promover las acciones en materia de proteccion civil en sus aspectos normativo, operativo,
de coordinacién y de participacion, buscando la extension de sus efectos a toda la
poblacién del Municipio;

VI. Realizar las acciones de proteccion civil previstas en el Programa Municipal y Estatal en
caso de presentarse un alto riesgo, emergencia o desastre;

VII. Coordinar sus acciones con las autoridades federales y estatales, asi como con los
sectores social y privado, para prevenir y controlar emergencias o desastres;
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VIIl.  Formular e implementar, en su caso, los planes y programas para la proteccion de
personas, instalaciones y bienes de interés general;
IX. Realizar inventarios de recursos humanos, materiales y financieros que puedan ser de
utilidad en caso de emergencia o desastre;
X. Informar y orientar oportunamente a la poblacién sobre los riesgos y las medidas que deban
adoptarse en casos de emergencia o desastre;
XI. Identificar y levantar inventarios de las posibles contingencias, asi como de las areas o
actividades riesgosas y peligrosas;
XIl. Elaborar, actualizar y administrar el Atlas Municipal de Riesgos;
XIl.  Aplicar, en el ambito de su competencia, las sanciones que correspondan por infracciones

a este Reglamento;

XIV. Ordenar, cuando resulte necesario, la ruptura de cerraduras, puertas o ventanas de
edificaciones en las que se registre algun desastre o siniestro que represente peligro para
la poblacién, bajo el principio de necesidad del bien salvo;

XV.  Substanciar los recursos que interpongan las personas que hayan sido objeto de sancion,
conforme al procedimiento establecido en este Reglamento; y

XVI. Las demas que le confieran las leyes de la materia, el presente Reglamento y el Consejo
Municipal.

Articulo 38. Las autoridades de proteccion civil, en su actuar, observaran los siguientes principios:

l. Actuar con respeto en todo momento y bajo cualquier circunstancia a los derechos
humanos;

Il.  Actuar con prioridad a la vida, la salud y la integridad de las personas;

lll.  Actuar con equidad, igualdad, profesionalismo, eficacia, eficiencia e inmediatez en la
prestacion de auxilio y socorro a la poblacion en caso de contingencia o desastre;

IV.  Actuar con promocién del autocuidado y la autoproteccién, asi como con el establecimiento
y desarrollo de una cultura de la prevencion;

V. Actuar con legalidad, control, eficacia, racionalidad, transparencia y rendicion de cuentas
en la administracion de los recursos publicos;

VI.  Actuar con subsidiariedad, complementariedad, transversalidad y proporcionalidad en las
funciones asignadas;

VII.  Actuar con corresponsabilidad entre la sociedad y el gobierno;

VIII. En caso de siniestro, el personal de la Direccion podra realizar acceso forzado, incluyendo
la ruptura de cerraduras, puertas o ventanas, cuando resulte estrictamente necesario para
el control del siniestro o cuando se encuentre en peligro la integridad fisica de alguna
persona, conforme a los principios de necesidad y proporcionalidad; y

IX. Las demas que les confieran las leyes de la materia y demas disposiciones aplicables.
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Articulo 39. Corresponde a la Direccién, en su caracter de dependencia administrativa y como
Unidad Municipal de Proteccion Civil, atender de manera inmediata, oportuna y profesional los
servicios de emergencia que se presenten en el territorio municipal, con la colaboracion de las
demas dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal, en los casos que asi se
requiera y dentro del ambito de sus respectivas competencias, entre ellos:

l. Incendios;

. Explosiones;

1R Derrumbes;

V. Atencién prehospitalaria;

V. Rescate urbano;

V1. Derrame o fuga de productos quimicos;

VII.  Colisiones;

VIIl.  Recuperacion de personas fallecidas, en auxilio y bajo coordinacion de las autoridades
competentes;

IX. Caida de arboles y postes;

X. Desastres naturales;

XI. Control de fugas de gas L.P.;
XII. Inundaciones;
Xlll.  Captura de enjambres de abejas;

XIV. Demas situaciones de emergencia que pongan en riesgo la vida, la integridad o los bienes
de la poblacion; y

XV. Atender emergencias que no representen un riesgo directo para la vida o integridad de las
personas, pero que impliquen peligro o afectacion para animales domeésticos o vida
silvestre, incluyendo acciones de rescate, contencion o resguardo, en coordinacién con la
Direccion de Salud Animal y las autoridades competentes.

TITULO CUARTO
De la Participacion Ciudadana y de los Grupos Voluntarios

CAPITULO |
De los Derechos y Obligaciones de la Ciudadania

Articulo 40. Son derechos y obligaciones de las personas habitantes del Municipio en materia de
proteccion civil:

l. Informar oportunamente a las autoridades competentes de cualquier riesgo grave provocado
por fendmenos o agentes perturbadores;

Il. Participar en las acciones coordinadas por las autoridades de proteccion civil en caso de
emergencia, riesgo, siniestro o desastre;
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lll.  Cooperar con las autoridades para la ejecuciéon de programas de proteccion civil;
IV. Respetar la sefalizacion preventiva y de auxilio;

V. Mantenerse informadas de las acciones que deben asumirse antes, durante y después de
un siniestro o desastre;

VI.  Participar en los simulacros que las autoridades determinen; y

VIl. Las demas que establezcan el presente Reglamento y las disposiciones aplicables en
materia de proteccion civil.

Articulo 41. Cuando un desastre se origine o desarrolle en propiedad privada, las personas
propietarias, poseedoras, administradoras o responsables deberan facilitar el acceso a los cuerpos
de rescate y proporcionar toda clase de informacion y apoyo a las autoridades, en términos de las
disposiciones legales aplicables y con respeto a los derechos humanos.

Articulo 42. Las personas propietarias, poseedoras, administradoras o responsables de
establecimientos en los que se manejen, almacenen o comercialicen articulos o materiales
inflamables deberan sujetarse a lo establecido en las leyes de la materia de caracter federal y
estatal, asi como a las disposiciones del presente Reglamento.

Articulo 43. Todas las personas tienen el derecho y la obligacién de denunciar ante la autoridad
municipal cualquier hecho, acto u omision que cause o pueda causar riesgo, emergencia o desastre
para la poblacion.

Articulo 44. La denuncia ciudadana es el instrumento mediante el cual cualquier persona puede
hacer del conocimiento de la autoridad competente los hechos, actos u omisiones que contravengan
las disposiciones del presente Reglamento.

Articulo 45. Para que la denuncia ciudadana proceda, bastara que la persona que la presente
proporcione los datos necesarios para la identificacion del hecho denunciado y una relacion del
mismo, asi como los datos con que cuente al respecto, incluidos los de su localizacion, siempre que
medie aceptacion expresa.

Articulo 46. Recibida la denuncia, la autoridad ante quien se formulé la turnara de inmediato a la
Direccion, la cual procedera conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de que la autoridad receptora adopte las medidas de urgencia necesarias
para evitar que se ponga en riesgo la salud publica, la integridad de las personas o su patrimonio.

Articulo 47. Las autoridades municipales, en los términos del presente Reglamento, atenderan de
manera permanente al publico en general para el ejercicio de la denuncia ciudadana. Para ello,
difundiran ampliamente los domicilios y numeros telefonicos destinados a recibir las denuncias.

Articulo 48. Las personas habitantes del Municipio podran organizarse libre y voluntariamente para
participar y coadyuvar en acciones de proteccion civil, previstas dentro de los planes, programas y
acciones a que se refiere el presente Reglamento.

Articulo 49. En las acciones que promuevan las autoridades para la participacion social en materia
de proteccion civil, se observara lo siguiente:
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l. Convocar a representantes de la poblacion, instituciones educativas, publicas y privadas,
asi como a las organizaciones civiles, para que manifiesten su opinidon y, en su caso,
formulen propuestas;

. Reconocer los esfuerzos de las personas integrantes de la sociedad que destaquen en la
promocion de acciones de prevencién y auxilio en caso de desastre; y

. Concientizar a la poblacién en materia de proteccion civil mediante acciones conjuntas para
la prevencion y auxilio en caso de desastre.

CAPIiTULOII
De los Grupos Voluntarios

Articulo 50. El presente Reglamento reconoce como grupos voluntarios a las instituciones,
organizaciones y asociaciones a que se refiere la fraccion XXXII del articulo 3° de este
ordenamiento, que cuenten con su respectivo registro ante la Direccidn.

Articulo 51. Los Grupos Voluntarios podran celebrar convenios a fin de prevenir y controlar
situaciones de emergencia o desastre y organizarse conforme a las siguientes bases:

l. Territorial: Integrados por las personas habitantes de una colonia, zona o comunidad del
Municipio;

. Profesional u oficio: Constituidos de acuerdo con la profesion u oficio de las personas
voluntarias; y

. Por actividad especifica: Integrados conforme a las funciones establecidas en la operacién
de los programas de proteccion civil.

Articulo 52. Los Grupos Voluntarios de Proteccion Civil se integraran con personal organizado y
capacitado que, de manera altruista y desinteresada, participe en las acciones de prevencién, auxilio
y restablecimiento en casos de alto riesgo o desastre.

El Consejo Municipal promovera la participacion de los Grupos Voluntarios debidamente
organizados, para que manifiesten sus propuestas y coadyuven en la elaboraciéon de planes,
programas y politicas en la materia.

Articulo 53. Los grupos voluntarios de bomberos urbanos, industriales o forestales, paramédicos,
organizaciones civiles, instituciones privadas de proteccién civil, lucrativas o no lucrativas, y demas
organismos sociales afines, deberan contar con su registro ante la Secretaria Estatal o las
autoridades federales correspondientes, asi como registrarse ante la Direccion, la cual les expedira
la autorizacion para su funcionamiento, misma que indicara el numero de registro, nombre del Grupo
Voluntario, actividades a las que se dedican y adscripcion. Dicho registro debera revalidarse
anualmente.

Para la procedencia del registro, el grupo voluntario debera presentar ante la Direccion lo siguiente:
l. Copia certificada del acta constitutiva o de asamblea;
Il. Relaciéon de recursos humanos y materiales con que cuenta; y

Il. Constancia de capacitacion y especializacion en la materia.
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Lo anterior sera independiente del cumplimiento de los requisitos que se sefalen en otras
disposiciones legales y tratados internacionales aplicables.

Articulo 54. Corresponde a los Grupos Voluntarios constituidos conforme a este Reglamento:

l. Coordinarse con la Direccién para las tareas de prevencion, auxilio y recuperacién en caso
de emergencia o desastre;

Il. Brindar su opinion técnica y experiencia en la elaboracién de los mapas de riesgo
municipales, planes y programas en materia de proteccion civil, asi como en la difusién de
los mismos;

. Comunicar a la Direccion la presencia de cualquier situacion de riesgo, con el objeto de
que se verifique la informacién y, en su caso, se adopten las medidas que correspondan,;

V. Participar, a propuesta de la Direccion, en programas de capacitacion a la poblacién para
que pueda autoprotegerse en caso de emergencia o desastre; y

V. Participar en otras actividades de naturaleza similar que les sean requeridas y que estén
en capacidad de atender.

CAPITULO 1lI
Del Aviso o Denuncia Ciudadana

Articulo 55. Todas las personas tienen el derecho y la obligacion de dar aviso o denunciar ante la
autoridad municipal cualquier hecho, acto u omisién que cause o pueda causar riesgo, alto riesgo,
emergencia o desastre para la poblacion.

El aviso o denuncia podra presentarse por escrito, a través de medios electrénicos o de forma
presencial ante la Direccion, debiendo contener:

l. La descripcion de los hechos, actos u omisiones que generen o puedan generar riesgo, asi
€como, en su caso, las pruebas disponibles;

Il. Los datos necesarios que permitan ubicar el lugar, instalacion o fuente del riesgo; y

. El nombre y domicilio o medio de contacto de la persona que presenta el aviso o denuncia,
para efectos de notificacion.

Articulo 56. Recibido el aviso o denuncia, la persona titular de la Direccién debera analizar de
inmediato si la situacion reportada implica un riesgo inminente para la poblacion. En caso de
advertirse dicha condicion, ordenara la aplicacion inmediata de las medidas de seguridad
necesarias para salvaguardar la vida, la integridad de las personas y sus bienes, precisando su
temporalidad y, en su caso, las acciones que deban realizarse para su levantamiento.

Concluidas las acciones correspondientes, el area actuante debera elaborar un informe
pormenorizado en el que se sefalen el tiempo, modo, lugar, objeto, acciones realizadas y alcances
de las medidas aplicadas, el cual formara parte integral del expediente relativo al aviso o denuncia
que dio origen a las actuaciones.

Articulo 57. En un plazo no mayor a tres dias habiles posteriores a la recepcién del aviso o
denuncia, la Direccion dara vista a las partes sefialadas en el mismo, para que en un término no
mayor a cinco dias habiles aporten las pruebas que consideren necesarias. Si de las constancias
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que obren en la Direccion se advierte la necesidad de ejecutar algun tipo de inspeccion, ordenara,
conforme a sus atribuciones, su realizacion.

Cuando los hechos que motiven el aviso o denuncia hubieren ocasionado dafios y perjuicios, las
personas interesadas podran solicitar a la Direccion la formulacién de un dictamen técnico al
respecto, para los efectos legales que correspondan.

Articulo 58. La recepcion y desahogo de pruebas, asi como el procedimiento correspondiente, se
llevara a cabo de conformidad con lo establecido en el Codigo de Procedimientos Administrativos
para el Estado, con el apoyo de la Direccion Juridica Municipal cuando resulte necesario.

Concluido el procedimiento, la Direccion debera emitir las recomendaciones que correspondan y
notificar a las partes en el domicilio sefialado para tal efecto.

CAPITULO IV
De los Terceros Acreditados

Articulo 59. Los Terceros Acreditados son las personas fisicas o morales que, previa obtencion del
registro otorgado por la Secretaria de Proteccion Civil del Estado, se encuentran autorizadas para
prestar servicios profesionales en materia de proteccién civil, tales como asesoria, capacitacion,
elaboracion de programas internos y especiales, estudios y dictdmenes de riesgo, continuidad de
operaciones y demas servicios previstos en la Ley, y que estan autorizados para emitir Carta de
Corresponsabilidad.

La acreditacién, funciones, alcances, responsabilidades y régimen de actuacién de los Terceros
Acreditados se sujetaran estrictamente a lo dispuesto por la Ley de Proteccion Civil y la Reduccion
del Riesgo de Desastres para el Estado, su Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables,
debiendo limitar su intervencion a las materias y modalidades sefaladas en su registro vigente.

Cuando la persona titular de la Direccion tenga conocimiento de que algun Tercero Acreditado se
encuentra realizando en el Municipio actividades para las cuales no esté autorizado, exceda los
alcances de su acreditacion, o bien omita, simule, altere o tergiverse la informacion que sustente la
Carta de Corresponsabilidad emitida, debera hacerlo del conocimiento de la Secretaria de
Proteccion Civil del Estado de manera inmediata mediante oficio fundado y motivado, anexando, en
su caso, la documentacidon comprobatoria correspondiente, para los efectos legales y
administrativos a que haya lugar.

CAPITULO V
De las Unidades Internas de Proteccion Civil en los Establecimientos

Articulo 60. Las dependencias y entidades del sector publico federal y estatal ubicadas dentro del
territorio municipal, asi como las instituciones de los sectores social y privado, a través de los
propietarios, poseedores, representantes legales o administradores de fabricas, industrias,
comercios, oficinas, unidades habitacionales, clubes sociales, deportivos y de servicios, centros
educativos, hospitales, teatros, cines, discotecas, sanatorios, terminales y estaciones de transporte
de pasajeros y de carga, mercados, plazas comerciales, centrales de abasto, gaseras, estaciones
de gas LP para carburacion, gasolineras, almacenes y talleres, entre otros sujetos obligados a los
que se refiere la Ley y, en general, los inmuebles que por su uso o destino reciban afluencia o
concentracién masiva de personas, deberan contar con una Unidad Interna que formulara y operara
el Programa Interno de Proteccién Civil respectivo.
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Articulo 61. Las Unidades Internas de Proteccion Civil son los érganos que los establecimientos,
inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y privado deberan integrar con el personal
que labore o habite en el inmueble o establecimiento, responsables de desarrollar y dirigir las
acciones de proteccion civil, asi como de elaborar, actualizar, operar y vigilar el Programa Interno
correspondiente, pudiendo contar con la participacion de personas vecinas de la zona, en caracter
de apoyo, con el fin de prevenir, mitigar riesgos y auxiliar a la poblacién ante la ocurrencia de
emergencias o desastres, para lo cual deberan organizarse en brigadas y realizar los simulacros en
términos del presente ordenamiento.

Las relaciones laborales, civiles o de otra indole que se generen entre los establecimientos,
inmuebles o instalaciones y sus Unidades Internas de Proteccién Civil se sujetaran a la legislacion
correspondiente, sin que el Municipio concurra con alguna obligacién o derecho en dicha relacion.

Articulo 62. Las Unidades Internas de Proteccion Civil deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

l. Brigadas: Cada Unidad Interna de Proteccién Civil debera contar cuando menos con las
brigadas de primeros auxilios, de prevencion y combate de incendios y contingencias, de
evacuacion del inmueble, y de busqueda y rescate, coordinadas por el jefe de piso y el
responsable del inmueble.

Il. Operativas: El personal que integre las Unidades Internas de Proteccién Civil debera estar
apropiadamente capacitado, mediante un Programa Interno de Proteccion Civil de caracter
técnico practico, inductivo, formativo y de constante actualizacion.

. Simulacros: Las Unidades Internas de Proteccion Civil deberan realizar ejercicios y
simulacros, cuando menos dos veces al afio en cada inmueble, entendidos aquéllos como
una representacion imaginaria de la presencia de una emergencia, mediante los cuales se
pondra a prueba la capacidad de respuesta de las brigadas de proteccion civil.

Sera facultad de la Direccién realizar inspecciones de verificacidn de capacitaciones y brigadas de
las Unidades Internas de los establecimientos, asi como la validacion del Programa Interno de
Proteccion Civil y, en su caso, de los protocolos y procedimientos de emergencia correspondientes.

Articulo 62. Para los efectos del articulo anterior, las personas propietarias, titulares o responsables
de los establecimientos, inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y privado deberan
capacitar al personal a su cargo y dotarlo del equipo y recursos materiales necesarios para la
atencion oportuna de emergencias, asi como solicitar la asesoria de la Direccion, tanto para su
capacitacion como para el desarrollo de la logistica y procedimientos de respuesta
correspondientes.

Articulo 64. Los establecimientos, inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y
privado a los que hace alusién el presente Capitulo deberan contar con salidas de emergencia v,
en el caso de aquellos con tres 0 mas niveles, con escaleras de emergencia.

A su vez, las personas propietarias, poseedoras o responsables de dichas edificaciones deberan
colocar en sitios visibles equipos de seguridad, senales informativas, preventivas, restrictivas y de
obligacion y luces de emergencia, conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, asi como
instructivos y manuales que consignaran las reglas y orientaciones que deberan observarse en caso
de una emergencia y sefialar las zonas de seguridad o puntos de reunién.
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La sefnalizacién de proteccion civil debera incluir placas en el sistema Braille para personas con
discapacidad visual, conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior.

Articulo 65. La senalizacion vertical sefalada en el articulo anterior permitira una zona de barrido
ergondmico al alcance de la mano, debiéndose colocar a una altura de entre ciento diez y ciento
treinta centimetros del piso base.

La dimensién de la placa sera en funcién de la informacién que contenga y con un ancho maximo
de treinta centimetros.

Esta se ubicara a una distancia maxima de veinte centimetros del vano de la puerta, del lado de la
manija o botones, en su caso. Cuando existan puertas de doble hoja o no exista puerta, la
sefalizacién debera estar colocada en la pared mas cercana, preferentemente del lado derecho.

En rampas, escaleras o interseccion de pasillo que contengan pasamanos, se colocara, en el inicio
y final de éstos, informacion en sistema Braille que indique el numero de piso o la referencia de
alguna senfalizacién en muro. La sefializacion del sistema Braille aqui prevista debera atender la
medida estandarizada internacionalmente, respetando dichos parametros para su correcta
interpretacion.

La escritura en Braille dentro de un senalamiento se colocara en la esquina inferior izquierda, a una
distancia de entre uno y tres centimetros del borde del mismo.

Todo lo anterior debera observarse sin contravenir lo dispuesto en las leyes, reglamentos, Normas
Oficiales Mexicanas, tratados internacionales y demas normatividad aplicable.

Articulo 66. Cuando los riesgos, emergencias o desastres rebasen la capacidad de respuesta de
la Unidad Interna, su titular o cualquier persona integrante de la misma solicitara de inmediato la
asistencia de la Direccién y ésta, a su vez, gestionara el apoyo de la Secretaria de Proteccién Civil
del Estado cuando la situacion lo amerite o exceda la capacidad de respuesta municipal.

Articulo 67. Las personas administradoras, gerentes, poseedoras, arrendatarias o propietarias de
establecimientos, inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y privado que, por su
uso y destino, reciban una afluencia habitual de mas de veinticinco personas, o que por sus
caracteristicas representen algun riesgo para la poblacién, estan obligadas a elaborar un Programa
Interno de Proteccion Civil, asi como a capacitar a su personal en la materia.

De igual forma, las personas organizadoras de espectaculos de concentracion de personas deberan
solicitar a la Direccion la verificacidn de sus instalaciones y sistemas de seguridad.

Articulo 68. Las personas a que se refiere el articulo anterior, en coordinaciéon con las autoridades
municipales de proteccion civil, segun su competencia, practicaran, cuando menos una vez cada
seis meses, simulacros que permitan la prevencién de riesgos, emergencias o desastres, asi como
orientar a la poblacion sobre métodos y acciones para evitar o minimizar los dafios en caso de que
éstos se presenten, en la forma que determine la Unidad Interna de Proteccion Civil.

Articulo 69. Las instituciones, dependencias, entidades, empresas y establecimientos de los
sectores publico, social y privado que cuenten con mas de diez personas empleadas o trabajadoras
estan obligadas a integrar su Unidad Interna de Proteccién Civil y obtener la autorizacion
correspondiente de la Direccion, de acuerdo con el ambito de su competencia.
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Articulo 70. Las Unidades Internas, sin perjuicio de lo dispuesto en la normatividad aplicable en
materia laboral, de salud, ambiental y demas ordenamientos, deberan integrarse, para efectos del
presente Reglamento, conforme a lo siguiente:

l. Objeto:

Elaborar, instrumentar, mantener actualizado y difundir de manera permanente el Programa Interno
de Proteccion Civil correspondiente.

Il. Integracion:

Las Unidades Internas se conformaran con base en la naturaleza, dimensiones y riesgos del
establecimiento, inmueble o instalacion.

Il. Estructura
a) Persona responsable del inmueble y su suplente;

b) Persona responsable de piso, quien coordinara a las personas brigadistas; y

c) Brigadistas, quienes desempefiaran las tareas de proteccion civil relativas a la
identificacion de riesgos, prevision, prevencion y primera respuesta en caso de
emergencia, incluyendo la evacuacion.

V. Funciones:
a) lIdentificar los peligros internos y externos a los que estan expuestas las personas, asi
como los inmuebles, y realizar el andlisis de riesgos y recursos correspondiente;

b) Determinar, clasificar, ubicar y registrar los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles para hacer frente a emergencias o desastres;

c) Establecer y mantener el sistema de informacién y comunicacion, incluyendo el directorio
de las personas integrantes de la Unidad Interna;

d) Promover la colaboracién y coordinacién con autoridades y organismos de los sectores
publico, privado y social;

e) Fomentar la formacion, organizacién y capacitacion de las personas integrantes de las
brigadas de proteccion civil,

f) Realizar campanas de difusién interna para dar a conocer las recomendaciones y
medidas de seguridad emitidas por los Sistemas Nacional, Estatal y Municipal de
Proteccion Civil y coadyuvar a la creacion de la cultura de prevencion y autoproteccion
entre el personal que labore en el establecimiento, inmueble o instalacién; y

g) Realizar simulacros al menos cada seis meses, promoviendo la participacion del
personal y, en su caso, de las autoridades.

V. Organizacién de brigadas:
a) Prevencién y combate de incendios;

b) Primeros auxilios;

c) Evacuacion de inmuebles; y
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d) Busqueda, rescate y salvamento, entre otras que resulten necesarias conforme a los
riesgos identificados.

Articulo 71. Los establecimientos, inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y
privado que por sus caracteristicas especificas representen un riesgo de dafnos graves para la
poblacion, pudiendo ocasionar una emergencia, deberan adoptar todas las medidas de seguridad
necesarias, a fin de evitar que ésta ocurra, de conformidad con la legislacion aplicable.

Articulo 72. Para la construccion, ampliacion o mantenimiento de establecimientos, inmuebles o
instalaciones se debera solicitar a la Direccién la formulacién del diagnostico de riesgo
correspondiente, en coordinacion con la Direccién de Obras Publicas.

CAPITULO VI
De las Regulaciones de Seguridad y Prevencion
para Centros de Poblacion

Articulo 73. Es obligacion de quienes habiten, residan o transiten por el Municipio coadyuvar con
las dependencias del Municipio y del Consejo Municipal ante situaciones de desastre, siempre y
cuando ello no implique un perjuicio a su integridad o patrimonio.

Articulo 74. Cuando el origen de un desastre se deba a acciones realizadas por alguna persona
fisica o moral, entidad o empresa de caracter publico, social o privado, independientemente de las
sanciones civiles o penales a que haya lugar y de la responsabilidad resultante de danos y perjuicios
a terceros, la persona o personas responsables de haberlo causado tendran la obligacion de reparar
los danos ocasionados a la infraestructura urbana, atendiendo las disposiciones de la autoridad
competente, asi como reponer los insumos, materiales, herramientas, equipos, sustancias y demas
recursos utilizados para la atencion, control y contencién del evento, tales como espuma contra
incendio, agentes extintores, combustibles, materiales absorbentes, equipos de proteccién
personal, mangueras, boquillas, herramientas especializadas, refacciones, dispositivos de
seguridad y, en general, cualquier otro bien consumible o reutilizable empleado durante la respuesta
a la emergencia.

La Direccidn, en coordinacion con la Tesoreria Municipal y las areas competentes, realizara la
cuantificacién de los dafios y de los insumos, materiales y recursos utilizados, a efecto de determinar
el monto correspondiente, mismo que debera ser cubierto por la persona o personas responsables
en los términos de la legislacién hacendaria y administrativa aplicable. En caso de incumplimiento,
el monto determinado podra hacerse efectivo mediante los procedimientos de ejecucion que
correspondan.

Articulo 75. Es obligacién de las personas propietarias, arrendatarias, usufructuarias o poseedoras
de terrenos baldios y de edificaciones habitadas o abandonadas, dentro de los centros de poblacion
en el Municipio, mantener los patios y predios libres de materiales incendiables o que representen
riesgo, tales como hierba o pasto seco con altura mayor a treinta centimetros, madera, llantas,
solventes y residuos solidos o basura, entre otros.

Con el fin de evitar la creacion de basureros clandestinos, las personas propietarias o poseedoras
de los predios baldios estaran obligadas a:

l. Cercar, bardar, cerrar o cubrir totalmente los lotes de su propiedad o posesion, a una altura
minima de un metro con cincuenta centimetros;
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Il Conservar en buen estado las cercas o bardas, puertas o portones o ventanas, asi como
las aceras o banquetas de los lotes; y

. Mantener en todo momento el predio limpio y libre de hierba, residuos sélidos y basura, y
demas elementos contaminantes, naturales o artificiales.

La verificacion del cumplimiento de este articulo la realizara el area competente, de acuerdo con la
funcién administrativa que corresponda, la cual podra auxiliarse de la Direccion.

En caso de detectarse por cualquier persona servidora publica de la Administracion Publica
Municipal el acto u omisién que contravenga el presente articulo, debera informarlo al personal de
la Direccion, la cual levantara el acta correspondiente e informara a la Tesoreria Municipal para que
identifique a la persona propietaria o poseedora y se le notifique el riesgo que representa a la
comunidad.

En caso de que la persona propietaria o poseedora se niegue 0 sea omisa en ejecutar las acciones
para el deshierbe y limpieza del predio, la Direccion dictaminara la existencia de riesgo inminente y
ordenara lo conducente al area de Parques y Jardines para que se efectue el deshierbe y la limpieza
del predio, asi como el cobro respectivo.

Articulo 76. Para la prevencion de accidentes, la comunidad en general debera:
l. Reportar todo tipo de riesgo a la Direccion;

. Evitar el trasvase de gas LP fuera de la planta, a través de pipa a vehiculo, de pipa a tanque
portatil (cilindro), de tanque portatil a vehiculos y de tanque estacionario a cilindros
menores o viceversa, asi como evitar tener mas de un tanque estacionario en un domicilio;

. Solicitar la asesoria y/o permiso de la Direccion para la quema de pastos para uso agricola,
cuando se considere que por la extension o localizacién de la misma se corre riesgo de un
incendio incontrolable;

V. Si una zona habitacional esta considerada como zona de riesgo, solicitar la vigilancia
debida a la Direccion; y

V. Observar y acatar todas las disposiciones que se requieran y se dispongan para
salvaguardar la seguridad y desarrollo de eventos masivos, por parte de la Direccion.

Articulo 77. En el caso de la fraccion |V, del articulo anterior, la Direccién notificara por escrito a
las personas que habiten la zona de riesgo, sobre el desalojo de dicha area, solicitandole de forma
pacifica su retiro, ofreciéndoles refugios temporales para su alojamiento.

En caso de que las personas que habiten dicha zona se nieguen a desalojar de manera voluntaria,
la Direccion podra auxiliarse de las dependencias que considere necesarias para efectuar el
desalojo respectivo, aplicando en todo momento las medidas de seguridad necesarias.

En ningun caso el Ayuntamiento sera responsable de los dafios materiales que con motivo de la
negativa de desocupacién ciudadana se pudieran generar.

Articulo 78. Para la ejecucion de acciones de salvamento y auxilio a la poblacién, la Direccién se
apoyara, segun la magnitud y efectos de los riesgos, emergencias o desastres, en las autoridades
municipales y estatales y, segun la disponibilidad de éstas, en instituciones privadas, del sector
social y grupos voluntarios de proteccion civil.
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Articulo 79. La Direccién, cuando lo estime procedente, podra brindar apoyo a las diversas
dependencias y entidades municipales, estatales y federales, instituciones privadas y del sector
social, para la ejecucioén de tareas de salvamento y auxilio de la poblacién en otros municipios.

Articulo 80. Las personas microempresarias o propietarias de establecimientos, inmuebles o
instalaciones con menos de cinco personas empleadas o trabajadoras deberan:

l. Contar con un directorio de emergencia;

. Contar con un botiquin de primeros auxilios;

. Contar con dos o mas extintores;

V. Disponer la senalizacion de rutas de evacuacion claramente visibles; y
V. Solicitar asesoria de la Direccion a fin de evitar accidentes.

Articulo 81. La ejecucion de tareas de salvamento y auxilio de la poblacién sera dirigida por la
Direccién.

TITULO QUINTO
Del Sistema Municipal de Proteccion Civil

CAPITULOI
De las Disposiciones Generales

Articulo 82. La planeacion debera llevarse a cabo como un medio para el eficiente cumplimiento
de la responsabilidad de la Administracién Publica Municipal en la integracion del Sistema Municipal.
Los planes y programas municipales de desarrollo precisaran objetivos, estrategias y prioridades
globales de la proteccion civil y de la gestion integral del riesgo.

Articulo 83. La planeacion de la proteccion civil tendra como objetivo la identificacién, analisis,
reduccion y mitigacién de riesgos en la ocurrencia de desastres, asi como de sus efectos adversos
en la poblacién o en sus bienes, procurando en forma prioritaria la prevencion de emergencias y la
prevision, en su caso, de las medidas de auxilio a la poblacién y las acciones de restablecimiento,
recuperacion o vuelta a la normalidad. La planeacion de la proteccion civil se sustentara en lo
dispuesto por este Reglamento y por lo que establezcan los planes y programas nacionales,
estatales y municipales de desarrollo.

Articulo 84. Las politicas y lineamientos para la integracion de las Unidades Internas y para la
elaboracion de los Programas Internos de Proteccion Civil estaran determinados en el Programa
Estatal de Proteccion Civil, en los programas municipales y en los Manuales de Organizacién y de
Procedimientos de las Unidades Internas que expida la Direccién.

Articulo 85. Para la integracién de las Unidades Internas y la elaboracion de los programas internos
a que se refiere este Capitulo, las instituciones, dependencias, entidades, empresas y
establecimientos de los sectores publico, social y privado podran contar con la asesoria técnica de
una persona profesional acreditada, autorizada por la Secretaria de Proteccion Civil del Estado.

Los Programas Internos seran revisados, analizados y, en su caso, autorizados por la Direccion.
Podran ser elaborados por personas fisicas o morales que cuenten con registro como Terceros
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Acreditados, de conformidad con lo establecido en la Ley, sin que sea necesario registro adicional
ante el Municipio.

Articulo 86. Las personas titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Pudblica
Municipal seran responsables, en el area de su competencia, de los programas de proteccion civil,
su operatividad y coordinacion.

Articulo 87. Cuando los efectos de las emergencias o desastres rebasen la capacidad de respuesta
de las Unidades Internas, sus titulares, sin perjuicio de que cualquier otra persona pueda hacerlo,
solicitaran de inmediato la asistencia de la Direccion y, en su caso, de la Secretaria de Proteccion
Civil del Estado.

CAPITULOII
Del Programa Municipal de Proteccién Civil

Articulo 88. El Programa Municipal de Proteccién Civil es el instrumento de ejecucién de los planes
de proteccién civil en el Municipio; en él se precisan las acciones a realizar, se determinan las
personas responsables y se establecen los plazos para su cumplimiento, de conformidad con los
recursos y medios disponibles.

Articulo 89. El Programa Municipal de Proteccién Civil se integrara por el conjunto de objetivos,
politicas, lineas de accién y metas que tienen por objeto proteger a la poblacidn, sus bienes,
servicios estratégicos y su entorno, asi como asegurar su funcionamiento mediante las acciones
especificas, coordinadas y delimitadas que realicen los sectores publico, social y privado en materia
de proteccion civil y gestion integral del riesgo.

Articulo 90. El Programa Municipal de Proteccion Civil, asi como los subprogramas, programas
institucionales, especificos y operativos que se deriven de los mismos, se expediran, ejecutaran y
revisaran tomando en consideracion las disposiciones del Reglamento de la Ley de Proteccion Civil
y la Reduccidon del Riesgo de Desastres para el Estado de Veracruz, el Programa Estatal de
Proteccion Civil, asi como los lineamientos del Programa Nacional de Proteccion Civil.

Articulo 91. En caso de que se identifiquen situaciones de riesgos, emergencias o inminencia de
un siniestro o desastre que puedan afectar de manera grave a una determinada localidad o region,
ademas de las personas que se consideren afectadas directamente, cualquier persona, a través de
un grupo voluntario de proteccion civil, podra solicitar al Consejo Municipal la elaboracion de
programas especiales o de emergencia en materia de proteccion civil creados especialmente para
prevenir o remediar una eventualidad concreta.

El Consejo Municipal tendra la posibilidad, para este u otro caso, de asesorarse por personas
profesionales o especialistas en la eventualidad concreta a prevenir o remediar, sin que se
encuentre obligado a realizarlo por la sola presentacion de la solicitud.

Articulo 92. A fin de que la comunidad conozca el Programa Municipal de Proteccién Civil, debera
ser publicado un extracto del mismo en la Gaceta Oficial del Estado.

El Programa Municipal debera ser congruente con los Programas Nacional y Estatal de Proteccion
Civil, referidos al ambito territorial de su jurisdiccion.

Articulo 93. Se consideran instrumentos operativos de la proteccion civil, los siguientes:
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l. El Atlas Nacional, Estatal, Regional y Municipal de riesgos y de gestién integral del riesgo,
debidamente actualizados;

Il. Los mapas Nacionales, Estatales, Regionales y Municipales de riesgos;

Il. Las normas técnicas complementarias y términos de referencia;

V. Los catalogos de acciones ante riesgos, emergencias o desastres;

V. Los manuales de organizacién y de procedimientos para las Unidades Internas de
Proteccioén Civil;

VI. Los planes y subprogramas de capacitacién, difusion y divulgacion hacia la poblaciéon del
Municipio; y

VII.  Las publicaciones, grabaciones y todo material digital, magnético, impreso, audiovisual o
auditivo cuyo objeto contribuya a las acciones en materia de proteccion civil.

CAPITULO Il

De la Estructura del Programa Municipal de Proteccién Civil
Articulo 94. El Programa Municipal de Proteccion Civil y sus subprogramas tienen por objeto:

l. Definir los criterios para la operacion de las acciones de identificacion, analisis, prevencion
y reduccion de riesgos, asi como de auxilio a la poblacion en los casos de emergencia o
desastre y el restablecimiento, recuperacién o vuelta a la normalidad de las actividades
sociales, una vez concluida la contingencia; y

. Distribuir las responsabilidades de las personas participantes en las tareas de proteccién
civil, para el cumplimiento de las metas que en ellos se establezcan, de conformidad con
los lineamientos establecidos por los Sistemas Municipal, Estatal y Nacional de Proteccion
Civil.

Articulo 95. La politica publica de proteccion civil en el Municipio se ajustara a los lineamientos del
Programa Estatal de Proteccion Civil, el Plan Veracruzano de Desarrollo y el Plan Municipal de
Desarrollo, con base en los cuales se elaboraran los programas especiales, municipales, internos y
demas programas de proteccion civil que correspondan.

El cumplimiento de estos programas sera obligatorio para la Administracion Publica Municipal, las
organizaciones civiles, los sectores social y privado y para las personas habitantes del Municipio.

Articulo 96. El desarrollo de las funciones que integran cada uno de los subprogramas se realizara
de acuerdo con la clasificacion de fendmenos o agentes perturbadores que puedan afectar a la
jurisdiccién correspondiente y que son de origen:

l. Geoldgicos: Agente perturbador que tiene como causa las acciones o movimientos
violentos de la corteza terrestre; a esta categoria pertenecen los sismos, el vulcanismo y
los deslizamientos;

Il. Hidrometeorolégicos: Agente perturbador que se genera por la accion violenta de los
agentes atmosféricos, tales como huracanes, lluvias, tormentas, nieve y granizo;

Il. Quimico-Tecnolégico: Agente perturbador que se genera por la accion violenta de
diferentes sustancias derivadas de su interaccion molecular o nuclear, tales como
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incendios urbanos, forestales e industriales, explosiones, derrames, fugas toxicas y
radiaciones;

V. Sanitario-Ecolégico: Agente perturbador que se genera por la actividad patéogena de
agentes bioldgicos, tales como epidemias, plagas y contaminacién ambiental; y

V. Socio-Organizativo: Agente perturbador que se genera con motivo de errores humanos o
de acciones premeditadas que se dan en el marco de grandes concentraciones masivas
de personas.

Articulo 96. El Programa Municipal de Proteccion Civil debera contener cuando menos:
l. La descripcién del Sistema Municipal,
Il. Los objetivos y estrategias del programa;

. La naturaleza y dinamica del desarrollo urbano y econémico;

V. Las obligaciones de las personas participantes de los Sistemas Estatal, en lo aplicable, y
Municipal para el cumplimiento del programa;

V. Los antecedentes historicos de los riesgos, emergencias o desastres en el Municipio;

V1. La identificacion de todo tipo de riesgos a que esta expuesto el Municipio;

VIL. La definicién de metas, estrategias y lineas de accién del Programa;

VIIl.  El archivo de los programas y/o subprogramas de emergencia creados especialmente para
una eventualidad concreta;

IX. La estimacion de los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para la
ejecucion del Programa;

X. Los mecanismos para el control, seguimiento, evaluacion y actualizacion periddica del
Programa;

XI. Los subprogramas de Prevencion, Auxilio y Restablecimiento con sus respectivas metas,
estrategias y lineas de accion;

XII. Los convenios o acuerdos de colaboracion con dependencias, instituciones y cuerpos de
emergencia;

XIIl.  Los recursos materiales y financieros disponibles; y

XIV. Las demas que expresamente sefialen este Reglamento y otros ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 98. El Programa Municipal de Proteccion Civil se integra con:

l. El Subprograma de Prevencién, que es el conjunto de acciones destinadas a evitar o
reducir el impacto destructivo de las emergencias o desastres, mediante la identificacion,
analisis y mitigacién de riesgos;

Il. El Subprograma de Auxilio, que es el conjunto de acciones destinadas a rescatar y
salvaguardar a la poblacion que se encuentre en peligro de sufrir dafos en su integridad
fisica o0 en su patrimonio durante la presencia de un riesgo, emergencia o desastre;
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. El Subprograma de Restablecimiento, que es el conjunto de acciones destinadas a permitir
que las actividades normales de la sociedad se realicen nuevamente, incluyendo acciones
de recuperacién y reconstruccion; y

V. Programas y/o subprogramas de emergencia creados especialmente para una
eventualidad concreta.

CAPITULO IV
Del Subprograma de Prevencion

Articulo 99. El Subprograma de Prevencion agrupara las acciones tendientes a evitar, mitigar o
disminuir la ocurrencia de riesgos, emergencias o desastres y a promover el desarrollo de la cultura
de la proteccién civil y la autoproteccion en la comunidad. Este subprograma se integra por tres
estados de mando:

l. Prealerta: Consiste en un estado permanente de prevencién de los organismos de
respuesta de la proteccion civil, con base en la informacidn sobre la probable presencia de
un fendémeno o agente perturbador;

. Alerta: Estado en el cual se realiza la declaracion de una situacion que se establece en la
comunidad al recibir informacion sobre la inminente ocurrencia de un desastre, debido a la
forma en que se ha extendido el peligro o en virtud de la evolucidon que presenta, de tal
manera que es muy posible la aplicacién del subprograma de auxilio; y

. Alarma: Se establece cuando se han producido danos en la poblacion, sus bienes y su
entorno, lo cual implica la necesaria ejecucion del subprograma de auxilio.

Articulo 100. ElI Subprograma de Prevencién debera establecer los siguientes elementos
operativos para responder en condiciones de riesgo, emergencia o desastre:

l. Los estudios, investigaciones y proyectos de proteccion civil que deberan ser realizados;
Il. Los criterios para integrar y actualizar el Atlas y mapas de riesgos que correspondan;

. Los lineamientos para el funcionamiento y prestacién de los distintos servicios publicos que
deben ofrecerse a la poblacion;

V. Las acciones que la Unidad Interna correspondiente deba ejecutar en materia de
prevencion, auxilio y restablecimiento, para proteger a las personas y sus bienes;

V. Los criterios para promover la participacion social y la captacion y aplicacién de los recursos
que aporten los sectores publico, privado y social;

VI. El inventario de recursos humanos, materiales, financieros y técnicos disponibles;

VII.  Las previsiones para organizar albergues y vivienda transitoria en caso de emergencia o
desastre;

VIIl.  Los lineamientos para la elaboracion de los manuales de capacitacion dirigidos al personal

operativo, instituciones y poblacién en general;

IX. La politica de comunicacién social en materia de prevencion, alerta y difusion de
informacioén a la poblacion;
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X. Las acciones permanentes de capacitacion a la poblaciéon para fomentar la cultura en
materia de proteccién civil y de autoproteccion;
XI. Los criterios y bases para la realizacion de simulacros; y
XII. Los demas que considere el Consejo Municipal.

Articulo 101. Las dependencias y entidades del sector publico federal ubicadas dentro del territorio
del Municipio, asi como las del sector publico estatal y municipal, las personas propietarias,
poseedoras, representantes legales o responsables de fabricas, industrias, comercios, oficinas,
unidades habitacionales, clubes sociales, deportivos y de servicios, centros educativos, hospitales,
teatros, cines, discotecas, sanatorios, terminales y estaciones de transporte de pasajeros y de
carga, mercados, plazas comerciales, centrales de abasto, gaseras, gasolineras, almacenes,
bodegas y talleres que manejen o almacenen sustancias peligrosas, y los establecimientos,
inmuebles o instalaciones de los sectores publico, social y privado que por su uso y destino reciban
afluencia de personas o concentraciones masivas, deberan contar con una Unidad Interna que
implementara el Programa correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento
y los lineamientos de los programas estatales y municipales.

Articulo 102. Todos los establecimientos, inmuebles o instalaciones a que se refiere el presente
Capitulo deberan contar con salidas de emergencia y, en el caso de aquellos de tres 0 mas niveles,
con escaleras de emergencia.

A su vez, las personas propietarias, poseedoras o responsables de dichas edificaciones deberan
colocar en sitios visibles equipos de seguridad, sefales informativas, preventivas, restrictivas y de
obligacion, conforme a las leyes, reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas, tratados y demas
normatividad aplicable, asi como luces de emergencia, instructivos y manuales de proteccion civil,
los cuales consignaran las reglas y orientaciones que deberan observarse en caso de una
emergencia y sefialaran las zonas de seguridad o puntos de reunion.

Cualquier omisién a las disposiciones sefaladas en el parrafo que antecede por parte de las
personas propietarias, poseedoras o responsables de bienes inmuebles las hara acreedoras a las
sanciones previstas en el presente Reglamento.

Articulo 103. En todas las instalaciones a que se refiere el articulo 101 de este Reglamento podran
constituirse o integrarse en comités locales de ayuda mutua, los cuales deberan registrarse ante la
Direccidn, la cual procedera a su validacion y, en su caso, coordinacién institucional.

Articulo 104. Las empresas o establecimientos clasificados como de riesgo medio o de alto riesgo,
de acuerdo con las Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones aplicables, para elaborar
sus Programas Internos deberan contar con el andlisis de riesgo y vulnerabilidad correspondiente,
en el que se sefalen los riesgos a los que estan expuestos el establecimiento y la poblacion que
pudiera resultar afectada por el tipo de sustancias o materiales que se manejen.

Las empresas o establecimientos a que se refiere el parrafo anterior implementaran su Programa
Externo, en el que se establezcan los procedimientos a seguir si surge alguna emergencia que
sobrepase sus niveles de actuacion interna.

Ademas, deberan contar con una pdliza de seguros de cobertura amplia de responsabilidad civil y
dafos a terceros que ampare la eventualidad de un siniestro.
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Articulo 105. En las escuelas, industrias, hospitales, clinicas, iglesias, comercios, casas habitacion,
estaciones de servicio, restaurantes, hoteles, teatros y en los establecimientos, inmuebles o
instalaciones en los que exista afluencia masiva de personas, se debera instalar su Unidad Interna
y tener vigente su Programa Interno de Proteccion Civil, elaborado por una persona profesional
acreditada y revisado, analizado y, en su caso, autorizado por la Direccion.

Articulo 106. En todas las edificaciones referidas en el articulo anterior deberan contar con su
analisis de riesgo para la etapa de construccidn, su plan de contingencias para dicha etapa, ademas
de contar, una vez terminada la construccion del inmueble, con la sefializacién adecuada indicando
rutas de evacuacion, puertas y escaleras de emergencia, puntos de reunién, planos de emergencia,
ubicacion de extintores, asi como sefiales informativas, preventivas, restrictivas y de obligacion, e
instructivos correspondientes, antes, durante y después de una emergencia.

Articulo 107. Las empresas o establecimientos dedicados al turismo de aventura y deportes
extremos deberan contar con los documentos y permisos municipales y, en su caso, estatales,
derivados de los riesgos inherentes a su actividad.

Articulo 108. Las empresas o establecimientos dedicados al turismo de aventura solicitaran los
permisos ante la Direccion, a fin de verificar y certificar las medidas preventivas y de seguridad, y
salvaguardar la integridad fisica de la ciudadania.

Articulo 109. La Direccion determinara cuando una situacion inminente de peligro ponga en riesgo
a la comunidad, sus bienes o su entorno y, bajo su autoridad, podra ordenar el aislamiento del area,
la suspensién de actividades o la evacuacion de personas, en la medida estrictamente necesaria,
bajo la supervisién del Consejo Municipal.

Articulo 110. Las empresas o establecimientos que utilicen materiales o residuos peligrosos
deberan informar semestralmente, o cuando asi lo requiera la Direccion, lo siguiente:

l. Nombre comercial del producto;
Il. Férmula o nombre quimico y estado fisico;

M"l. Numero internacional de las Naciones Unidas;

V. Tipo de contenedor y capacidad;

V. Cantidad utilizada en el periodo que abarque la declaracion;

VI. Inventario a la fecha de la declaracion; e

VIL. Informacion sobre los cursos de capacitacion impartidos al personal para el manejo

de materiales peligrosos, asi como la relacién del equipo de seguridad disponible para
la atencién de fugas, derrames, incendios y explosiones que pudieran presentarse.

Articulo 111. Toda actividad mercantil que utilice gas natural o gas licuado de petréleo como
carburante debera contar con un dictamen aprobatorio de sus instalaciones, expedido por la unidad
verificadora competente, conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 112. Los vehiculos de transporte publico y privado que utilicen gas natural o gas licuado
de petréleo como carburante deberan contar con dictamen aprobatorio expedido por la unidad
verificadora correspondiente.
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Articulo 113. La Direccion vigilara, en el ambito de su competencia, el cumplimiento de esta
disposicién y, en caso de incumplimiento, informara y solicitara la intervencién de las autoridades
estatales y federales correspondientes.

Articulo 114. Se prohibe el transporte de cualquier tipo de contenedor de material peligroso en
vehiculos de transporte publico de pasajeros con autorizacion federal, estatal o municipal dentro del
territorio urbano del Municipio.

Las areas de Seguridad Publica y Transito Municipal seran las encargadas de coadyuvar y vigilar
el cumplimiento de esta disposicion.

Articulo 115. En el transporte o traslado de articulos, gases, combustibles, residuos, solventes,
maderas, explosivos, materiales o sustancias quimicas o de cualquier otra indole que, por su
naturaleza o cantidad, sean altamente peligrosos o inflamables, debera observarse lo siguiente:

l. En caso de suscitarse un derrame de algun quimico que pueda causar dafio, la
empresa o persona propietaria o responsable del mismo quedara obligada a cubrir los
gastos y demas erogaciones que se generen a la Direccidén para reparar o mitigar el
dafio causado;

. Queda estrictamente prohibido derramar cualquier tipo de sustancia en el suelo, agua
0 medio ambiente en general que pudiera originar contaminacién, enfermedades,
riesgos o desastres;

. Las personas propietarias de vehiculos de carga de dichos materiales o sustancias
deberan proveer a las personas trabajadoras y conductoras del equipo necesario para
controlar una fuga o derrame;

V. Portar de manera visible y libre de suciedad u obstaculos, en los cuatro lados del
contenedor del material o sustancia referida, la lamina oficial de identificacion del
producto transportado y su clasificacion de riesgo; y

V. Portar la Hoja de Seguridad del material o sustancia transportada, asi como la Guia
de Respuesta en Caso de Emergencia correspondiente.

Articulo 116. Cuando una situacion de riesgo inminente implique la posibilidad de una emergencia
o desastre, la Direccion, en el ambito de su competencia, con el fin de salvaguardar a las personas,
sus bienes y su entorno, podra adoptar las siguientes medidas de prevencion:

l. El aislamiento temporal, parcial o total del area;

. La suspension de trabajos, actividades o servicios;
Il. La evacuaciéon de inmuebles; y

V. Las demas que sean necesarias.

Asimismo, podra promover, en su caso, la ejecucion ante la autoridad competente, en los términos
de las leyes respectivas, de las medidas, actividades y acciones necesarias.

Articulo 117. Para determinar las medidas necesarias a seguir ante la presencia de una emergencia
o desastre, el personal del Consejo Municipal y de la Direccion realizara las actividades o acciones
necesarias.
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Al efecto, tanto las autoridades como las personas particulares deberan permitir el libre acceso a
las instalaciones o lugares motivo de la emergencia o desastre.

CAPIiTULO V
Del Subprograma de Auxilio

Articulo 118. El Subprograma de Auxilio integrara las acciones previstas a fin de rescatar y
salvaguardar, en caso de riesgo, emergencia o desastre, la integridad fisica de las personas, sus
bienes y el medio ambiente, asi como para mantener el funcionamiento de los servicios publicos.

Para realizar las acciones de auxilio se establecera una base que servira como puesto de mando y
podran fijarse diversas subbases, segun se requiera, atendiendo a los riesgos detectados en las
acciones de prevencion.

Articulo 119. El Puesto de Mando sera presidido por la Presidenta o Presidente Municipal y, a su
vez, sera coordinado por la persona titular de la Direccion, quien, en el ambito de su competencia,
ejercera las funciones especificas siguientes:

l. Emitir los avisos de alerta para prevenir a la poblacion ante la presencia de una
situacion de riesgo, emergencia o desastre;

. Coordinar a las diferentes dependencias municipales, al sector privado y a las
organizaciones no gubernamentales, asi como a los grupos voluntarios de proteccién
civil;

. Proteger la vida, la integridad fisica de las personas y el resguardo de sus bienes para

prevenir accidentes o actos delictivos que puedan agravar los efectos causados por el
desastre;

V. Coordinar las acciones de busqueda, salvamento y asistencia de las personas
integrantes de la comunidad que hayan sido afectadas por el desastre;

V. Promover la proteccion y el adecuado mantenimiento de la infraestructura basica de
las localidades, como medios y vias de comunicacién, hospitales, suministro de agua,
energia eléctrica, combustible y escuelas;

VI. Designar y operar los albergues necesarios en casos de riesgo, emergencia o
desastre;

VILI. Organizar y recolectar las aportaciones en ropa, alimentos, medicamentos, enseres
domésticos y materiales, y establecer los mecanismos para su correcta distribucion;

VIIl.  Establecer un sistema de informacion para la poblacién; y

IX. Identificar los dafios y promover la evacuacion de sitios de riesgo.

Articulo 120. El Subprograma de Auxilio se integrara conforme a los siguientes elementos
operativos:

l. Las acciones que desarrollaran las dependencias y entidades de la Administracion
Publica municipal,

Il. Los mecanismos de concertacion y coordinacion con los sectores social y privado;
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. Los medios de coordinacion con los grupos voluntarios de proteccion civil; y

V. La politica municipal de comunicacion social en materia de proteccién civil, orientada
a informar oportunamente a la poblacién antes, durante y después de situaciones de
riesgo, emergencia o desastre.

CAPITULO VI
Del Subprograma de Recuperacion

Articulo 121. El Subprograma de Restablecimiento determinara las estrategias necesarias para el
retorno a la normalidad una vez ocurrida la emergencia o desastre. El Subprograma de
Restablecimiento se integrara conforme a los siguientes elementos operativos:

l. Los mecanismos y procedimientos para la evaluacion de los dafios;
Il El inventario de los servicios vitales disponibles;

. Los criterios para la adopcion de medidas provisionales de apoyo a la poblacion, en
tanto se restablecen las condiciones normales;

V. Las acciones que deberan realizar las autoridades municipales y demas personas
participantes en el Sistema Municipal; y

V. Los programas especiales destinados al resarcimiento o atencion de los dafos.

Articulo 122. El Subprograma de Restablecimiento determinara las estrategias necesarias para el
retorno a la normalidad una vez ocurrida la emergencia o desastre.

Articulo 123. En el caso de que se identifiquen situaciones de riesgo grave que puedan afectar de
manera significativa a la poblacién de una determinada localidad o region, se podran elaborar
Programas o Subprogramas de Emergencia de Proteccion Civil conforme a lo previsto en el
presente Reglamento.

Articulo 124. La Direccion organizara y mantendra actualizado su Registro Municipal, con el objeto
de elaborar el inventario de recursos humanos, materiales e institucionales disponibles vy
susceptibles de movilizacién en caso de emergencia.

Articulo 125. Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal deberan
adoptar las medidas encaminadas a instrumentar los Programas de Proteccién Civil en el ambito de
su competencia.
CAPITULO VII
De la Cultura de Proteccion Civil

Articulo 126. La Direccién, en coordinacién con el area municipal de Comunicacién Social,
fomentara la cultura y educacién de la prevencion y autoproteccion permanente entre las personas
habitantes del Municipio, mediante campafias a través de los medios de comunicacién masiva, tales
como prensa escrita, radio, television y perifoneo.

La Direcciodn, en coordinacion con el area de educacién municipal, fomentara la cultura y educacién
en la prevencion y respuesta ante emergencias en materia de proteccion civil, en la formacién de
las personas alumnas de los diversos sectores educativos.

Asimismo, fomentara la cultura y educacion de la prevencién y autoproteccién permanente entre:
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l. Las personas conductoras del servicio publico de pasajeros;
Il. Las personas integrantes de los grupos voluntarios de auxilio; y
. Las personas integrantes de los medios de informacion.

Articulo 127. La Direccién promovera ante las instancias educativas municipales, estatales y
federales, asi como de los sectores publico, social y privado, programas en materia de proteccion
civil, planes y programas de emergencia escolar.

Asimismo, promovera la integracién, formacién y adiestramiento de las brigadas comunitarias y
vecinales como primeras respondientes ante una eventualidad, generando ademas la cultura de los
simulacros y la autoproteccion.

Articulo 128. La Direccion brindara asesoria, evaluacion y capacitacion, previa calendarizaciéon o
solictud expresa, a las brigadas de las Unidades Internas de Proteccion Civil en materia de primeros
auxilios, prevencion y combate de incendios, busqueda y rescate, evacuacién y comunicacion,
conformadas en las dependencias y entidades del sector publico federal ubicadas dentro del
Municipio y sus congregaciones, asi como del sector publico estatal y municipal; empresas, fabricas,
industrias, conjuntos habitacionales, clubes sociales, deportivos y de servicios; centros educativos,
hospitales, teatros, cines, discotecas, sanatorios; terminales y estaciones de transporte de
pasajeros y de carga; mercados, plazas comerciales, centrales de abasto, gaseras, centros de
carburacién, gasolineras, almacenes, bodegas y talleres que manejen o almacenen sustancias
peligrosas, y en general, los establecimientos o inmuebles que por su uso o destino reciban
afluencia de personas o concentraciones masivas.

Articulo 129. La Direccion debera integrar comités locales de ayuda mutua, que son las
asociaciones de empresas, comercios, unidades habitacionales, instituciones que, de forma
organizada, aportan recursos humanos y materiales, asi como un procedimiento para la atencién
oportuna de una eventual situacion de emergencia o desastre, estos deberan registrarse ante el
o6rgano Municipal para obtener su certificacion.

Las autoridades municipales de proteccidon civil fomentaran la cultura en esta materia entre la
poblacion, mediante su participacion individual y colectiva.

Articulo 130. A fin de conformar dicha cultura, las autoridades municipales de proteccién civil,
dentro de su ambito de competencia, deberan:

l. Fomentar las actividades de proteccion civil;

Il. Gestionar ante las autoridades correspondientes la inclusién de contenidos educativos
en la materia, en todos los niveles escolares, pudiendo considerarse como asignatura
obligatoria;

Il. Impulsar programas educativos y de difusion dirigidos a toda la poblacion, que le
permitan conocer los mecanismos de prevencion y autoproteccion;

V. Promover la creacion de comités vecinales, comunales y ciudadanos, entre otros;
V. Elaborar, estructurar y promover campanas de difusion sobre temas de proteccion
civil;
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VI. Promover la realizacion de simulacros, dando mayor énfasis a su ejecucién en los
establecimientos, inmuebles o instalaciones con mayor riesgo;

VII. Promover la celebracién de convenios con los sectores publico, social, privado y
académico, con el objeto de difundir la cultura de proteccién civil; y

VIIl.  Promover la difusion del Atlas y Mapa Municipal de Riesgos entre todos los sectores
de la poblacién, especialmente en los centros educativos del Municipio y sus
comunidades.

TiTULO SEXTO
De las Declaraciones Formales

CAPITULO |
De las Disposiciones Generales

Articulo 131. Cuando existan situaciones de riesgo que pudieran ocasionar dafos a la poblacion
por la probable presencia de un agente perturbador, la autoridad municipal debera adoptar medidas
preventivas, las cuales se haran del conocimiento de la poblacion mediante la declaratoria de la
fase de prealerta.

Articulo 132. Cuando sea inminente la presencia de un fendmeno o agente perturbador que ponga
en peligro a la poblacién o a una parte de ella, la autoridad municipal declarara el estado de alerta,
a través del cual las personas responsables de realizar las tareas del Subprograma de Auxilio
pondran en marcha las acciones que permitan minimizar los riesgos a las personas o a sus bienes.

Se considerara inminente la presencia de un fendmeno o agente perturbador cuando la existencia
de éste sea cierta y se conozca la dimensién de los dafios que pueda causar a la poblacion, sus
bienes 0 a su entorno, o cuando su presencia en el territorio estatal o municipal esté prevista en un
plazo menor a cuarenta y ocho horas a partir de la declaracion.

Articulo 133. En los casos de presencia de un fendmeno o agente perturbador en el que se estén
ocasionando dafnos a la poblacién, a sus bienes o a su entorno, la autoridad municipal declarara el
estado de alarma, activandose de inmediato el Subprograma de Auxilio, con todas las acciones de
evacuacion, rescate y apoyo a la poblacién que sean necesarias.

Articulo 134. Finalizado el estado de alarma, la autoridad municipal pondra en marcha el
Subprograma de Restablecimiento, cuando las personas, sus bienes o su entorno resulten
severamente danados.

Articulo 135. La autoridad municipal pondra en conocimiento de la poblacién los estados de
prealerta, alerta y alarma a través de los medios de comunicacién escritos y electronicos, o por
cualquier medio eficaz que pueda utilizar.

CAPITULO I
De la Declaratoria de Contingencia

Articulo 136. La Presidenta o Presidente Municipal, en los casos graves de riesgo, emergencia o
desastre, en su calidad de Presidenta o Presidente del Consejo Municipal, segun las circunstancias
del caso, podra emitir una declaratoria de contingencia, la cual se difundira a través de los diversos
medios de comunicacion.
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Articulo 137. ElI Consejo Municipal, una vez declarada la contingencia, sesionara
permanentemente en el salén de Cabildo o en el lugar que se sefale para tal efecto, al que se
integraran las personas responsables de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
municipal, asi como las personas representantes de los sectores social y privado, y de las
organizaciones voluntarias cuya participacion sea necesaria para el auxilio y restablecimiento de la
zona afectada.

Articulo 138. La declaratoria de contingencia debera hacer mencion expresa de los siguientes
aspectos:

l. Los elementos de juicio que identifiquen los efectos graves del riesgo, emergencia o
desastre;

Il La infraestructura, instalaciones, bienes, zonas o territorios afectados;

Il. Las acciones de prevencion, auxilio y restablecimiento que, conforme a los programas
vigentes, se dispongan a realizar;

V. Las suspensiones o restricciones de actividades publicas y privadas que asi lo
ameriten; y
V. Las instrucciones dirigidas a la poblacién, de acuerdo con el Programa Municipal de

Proteccion Civil.

Articulo 139. Cuando por la magnitud de la emergencia o desastre se requiera, la Presidenta o
Presidente Municipal solicitara al Ejecutivo Estatal el apoyo de las dependencias federales y, en
particular, la participacion de la Secretaria de la Defensa Nacional, mediante los programas de
auxilio a la poblacion civil.

Articulo 140. Una vez que el estado de contingencia haya terminado, la Presidenta o Presidente
Municipal lo comunicara oficialmente con las formalidades establecidas en la Ley.

CAPITULO Il
De la Declaratoria de Zona de Prioridad

Articulo 141. Se considerara Zona de Prioridad para la aplicacion de recursos del Municipio el area
geografica en la que, para hacer frente a las consecuencias de un fendmeno o agente perturbador,
resulten insuficientes los recursos municipales disponibles.

En estos casos, la Presidenta o Presidente Municipal podra poner en marcha las acciones
necesarias y emitir la Declaratoria de Zona de Prioridad, conforme a las formalidades establecidas
en la normatividad aplicable, la cual debera contener por lo menos lo citado en el articulo 137 de
este Reglamento, sin perjuicio de las declaratorias que, en su caso, emitan las autoridades estatales
competentes.

Articulo 142. La declaratoria de Zona de Prioridad se realizara en los siguientes casos:
l. Cuando asi lo disponga el Consejo Municipal; o

Il. Cuando, ante una contingencia derivada de la inspeccién de la situacién que realice la
Direccion, resulte indispensable, considerando la magnitud de los dafios ocasionados a los
servicios vitales, a la poblacién o a sus bienes.
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Articulo 143. La Presidenta o Presidente Municipal adoptara las medidas necesarias para el
restablecimiento de la operacion de las actividades en el area afectada, en los casos de declaraciéon
de Zona de Prioridad para la aplicacion de recursos municipales, entre las cuales figuraran, al
menos, las siguientes, sin perjuicio de las acciones que correspondan a otras autoridades
competentes:

l. Atencién médica inmediata y gratuita;
Il. Alojamiento y alimentacion;

1R Restablecimiento de los servicios vitales afectados;

V. Suspensién temporal de las actividades laborales, sin perjuicio para las personas
trabajadoras, en tanto se vuelve a la normalidad,;

V. Suspensién de las actividades escolares en tanto se vuelve a la normalidad; y

V1. Establecimiento de medidas para evitar la especulacién y el acaparamiento de

productos de primera necesidad.

Articulo 144. Se consideraran servicios vitales los siguientes:

l. Abasto;

. Agua potable;

[l. Alcantarillado;

V. Comunicaciones;

V. Desarrollo urbano;

VI. Electricidad;

VILI. Energia;

VIII.  Salud;

IX. Seguridad publica; y

X. Transporte.

Articulo 145. La declaratoria de Zona de Prioridad concluira siguiendo las formalidades
establecidas en la normatividad aplicable, debiéndose agregar un informe de los dafos, intensidad,
zonas y medidas adoptadas al respecto, todo, una vez que los servicios vitales interrumpidos y las
actividades normales del area afectada se hayan restablecido.

Articulo 146. La declaratoria de Zona de Prioridad debera contener expresamente los siguientes
aspectos:

l. La identificacion geogréfica de la zona afectada;

Il. Las acciones que habran de ejecutar las diferentes areas y unidades administrativas
del Municipio;

Il. Las instrucciones dirigidas a la poblacién, de acuerdo con el Programa Municipal de
Proteccion Civil; y
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V. Cuando la gravedad de la contingencia o del desastre lo requiera, la solicitud de apoyo
al Gobierno Federal, sin perjuicio de las declaratorias de emergencia o desastre que,
en su caso, corresponda emitir a las autoridades competentes conforme a la
legislacion aplicable.

CAPITULO IV
De la Declaratoria de Emergencia

Articulo 147. La Presidenta o Presidente Municipal, en su caracter de Presidenta o Presidente del
Consejo Municipal, o la persona titular de la Secretaria Ejecutiva en su ausencia, cuando exista una
situacion de emergencia o la inminencia de que ésta se presente derivada de un fendmeno o agente
perturbador, podra emitir la declaratoria de emergencia, mandando que se publique a través de la
Secretaria del Ayuntamiento en la tabla de avisos del Palacio Municipal y en los medios de
comunicacion masiva.

Esta permitira a las autoridades municipales realizar acciones inmediatas para la salvaguarda de la
poblacion.

La declaratoria de emergencia hara mencion expresa, entre otros, de los siguientes aspectos:
l. Identificacion del fenomeno o agente perturbador que origina la emergencia;
Il. Zona o lugares especificos afectados;
. Infraestructura, bienes, localidades, regiones y sistemas afectados;

V. Determinacién de las acciones de prevencién y auxilio a ejecutar por las comisiones y
el personal involucrado en el Consejo Municipal, que coadyuvaran en la ejecucién del
Programa Municipal de Proteccion Civil;

V. Suspension de actividades publicas que asi lo ameriten; e

V1. Instrucciones dirigidas a la poblacion, de acuerdo con el Programa Municipal de
Proteccion Civil.

Articulo 148. Una vez que la situacion de emergencia haya terminado, la Presidenta o Presidente
Municipal, en su caracter de Presidenta o Presidente del Consejo Municipal, o la persona titular de
la Secretaria Ejecutiva en su ausencia, lo comunicaran oficialmente en términos de lo establecido
en este Reglamento, debiendo realizar, ademas, las notificaciones y tramites pertinentes que
imponga la Ley.

CAPITULO V
De la Declaratoria Municipal de Afectacion

Articulo 149. Se considerara zona afectada por desastre aquella en la que, para hacer frente a las
consecuencias de un fendmeno o agente perturbador, resulten insuficientes los recursos
municipales disponibles, rebasando la capacidad de respuesta del Municipio.

Articulo 150. Cuando la capacidad de respuesta del Municipio haya sido rebasada, la Presidenta o
Presidente Municipal, en su caracter de Presidente del Consejo Municipal, debera solicitar al
Gobernador del Estado la emision de la declaratoria de desastre correspondiente, a fin de que se
activen los mecanismos estatales y, en su caso, federales de auxilio, recuperacién y vuelta a la
normalidad, por conducto de la dependencia estatal competente.

49

Q 5 de mayo S/N, Col. Centro € Gobierno Municipal de Tantoyuca 2026-2029

Tantoyuca, Veracruz ™= Presidencia26.29@gobtantoyuca.com.mx
C.P. 92100




Margarita _
Maza 2026-2029

.% TANTSYUCA \® 2UZ0 | 1 AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

Articulo 151. La Presidenta o Presidente Municipal podra emitir una declaratoria municipal de
afectacion, sin que ello sustituya la declaratoria de desastre que, en su caso, corresponda emitir a
la autoridad estatal competente conforme a la legislacion aplicable, cuando la capacidad de
respuesta del Municipio haya sido rebasada por los dafios ocasionados por un fendmeno o agente
perturbador.

Para acceder y hacer uso de los recursos financieros municipales destinados a la atencion de la
emergencia o desastre, se estara a lo dispuesto por este Reglamento, el Presupuesto de Egresos
del Municipio y demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 152. La declaratoria municipal de afectacién por desastre debera hacer mencién expresa,
entre otros, de los siguientes aspectos:

l. Identificacion del fenomeno o agente perturbador que originé la afectacion;
Il Infraestructura, bienes, localidades, regiones, servicios y sistemas afectados;

. Determinacién de las acciones de apoyo, auxilio, salvaguarda, mitigaciéon y
recuperacion que deban implementarse en el ambito municipal;

V. Suspension de actividades publicas que asi lo ameriten; y

V. Las instrucciones dirigidas a la poblacién, de acuerdo con el Programa Municipal de
Proteccion Civil.

VI. Dicha declaratoria no sustituye la declaratoria de zona de desastre que, en su caso,
corresponda emitir a la autoridad estatal competente conforme a la legislacién
aplicable.

Articulo 153. Previa evaluacion realizada por la Direcciéon de los dafios causados por el fenémeno
0 agente perturbador, la Presidenta o Presidente Municipal, en su caracter de Presidente del
Consejo Municipal, podra emitir la declaratoria municipal de afectacion.

Dicha declaratoria surtira efectos desde el momento de su emisién y debera comunicarse de
inmediato al Ayuntamiento para su conocimiento, asi como difundirse a través del area municipal
de Comunicacion Social, en la tabla de avisos del Palacio Municipal y en los medios de
comunicacion masiva, sin que ello implique la sustitucion de la declaratoria de zona de desastre que
corresponda emitir a la autoridad estatal competente.

En ausencia de la Presidenta o Presidente Municipal, la persona titular de la Secretaria Ejecutiva
del Consejo Municipal podra emitir la declaratoria municipal de afectacién y, en ausencia de ambas
personas, el Ayuntamiento en Cabildo podra hacerlo, en los mismos términos.

Articulo 154. Las medidas que el Gobierno Municipal podra adoptar cuando se haya emitido
declaratoria municipal de afectacion seran las siguientes:

l. Atencién médica inmediata y gratuita;
Il. Alojamiento, alimentacién y, en su caso, apoyo psicosocial y recreativo;
M. Restablecimiento de los servicios publicos afectados;

V. Suspensién temporal de las actividades laborales, sin perjuicio para las personas
trabajadoras, en tanto se restablecen las condiciones normales;
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V. Suspensién de las actividades escolares en tanto se vuelve a la normalidad; y
VI. Las demas que determine el Consejo Municipal dentro del ambito de su competencia.

Lo anterior se realizara sin perjuicio de las acciones y medidas que correspondan a las autoridades
estatales o federales competentes.

Articulo 155. Una vez que la situacion de afectacion haya concluido, la Presidenta o Presidente
Municipal, o en su ausencia la persona titular de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Municipal o, en
su defecto, el Ayuntamiento, lo comunicara formalmente siguiendo el procedimiento establecido en
este Reglamento, ademas de realizar los tramites pertinentes que imponga la legislacion aplicable.

La conclusién de la declaratoria municipal de afectacion no sustituye ni limita las determinaciones
que, en su caso, emitan las autoridades estatales competentes conforme a la legislacion aplicable.

TiTULO SEPTIMO
De las Actividades de Riesgo
CAPITULOI

De los Eventos Socio-Organizativos

Articulo 156. Las personas organizadoras de eventos de concentracidn masiva de personas,
cualquiera que sea su denominacion, deberan elaborar y presentar ante la Direccion el Programa
Especifico correspondiente, el cual debera ajustarse al aforo previsto y al objeto del evento.

Todo evento de caracter socio organizativo debera hacerse del conocimiento de la Direccién con al
menos diez dias habiles de anticipacidn a su realizacién y sujetarse a lo dispuesto en la normatividad
municipal aplicable.

A) En eventos con asistencia de hasta mil personas, el Programa Especifico debera prever, como
minimo:

l. Control de accesos y revision de pertenencias de las personas asistentes;

Il. Servicios prehospitalarios de emergencia integrados, por lo menos, por una
ambulancia y dos personas técnicas en urgencias médicas;

[l Servicios contra incendios conforme a la Norma Oficial Mexicana vigente en la
materia;

V. Un minimo de cuatro personas especializadas en el uso y manejo de equipos contra
incendios y evacuacion, ademas de dos personas coordinadoras de proteccion civil;

V. La elaboracion y presentacién para validacidon de un plan de evacuacion ante la
Direccion y, de ser procedente, la comunicacion del protocolo respectivo a las
personas asistentes antes del inicio del evento;

VI. El cumplimiento de los demas requisitos que establezca la legislacién aplicable.

B) En eventos con asistencia de mil uno a cinco mil personas, ademas de lo anterior, debera
preverse:

l. Una ambulancia adicional;

Il. Dos personas técnicas en urgencias médicas por cada ambulancia;
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Il. Un médulo de atencion médica con al menos dos personas enfermeras y una persona
médica responsable;

V. Una unidad contra incendio tipo motobomba con al menos cuatro elementos de
tripulacion;
V. Doce personas especializadas en el uso y manejo de equipos contra incendios y

evacuacion, ademas de cuatro personas coordinadoras de proteccion civil; y

V1. Un Centro de Mando integrado, al menos, por representantes de las dependencias
publicas responsables de seguridad, vialidad, protecciéon civil y demas areas
necesarias para la salvaguarda de las personas asistentes.

C) En eventos con asistencia mayor a cinco mil personas, ademas de lo sefialado anteriormente,
debera preverse:

l. Cuatro ambulancias en total;
. Dos personas técnicas en urgencias médicas por cada ambulancia;

. Un moddulo de atenciéon médica con al menos cuatro personas enfermeras y dos
personas medicas responsables; y

V. Treinta y dos personas especializadas en el uso y manejo de equipos contra incendios
y evacuacion, con al menos cuatro personas coordinadoras de proteccion civil.

D) Disposiciones generales:

l. El Programa Especifico debera remitirse a la Direccidon con una anticipaciéon minima
de diez dias habile, la cual podra remitir copia del mismo a la Secretaria Estatal para
su conocimiento y coordinacion, cuando asi proceda conforme a la legislaciéon
aplicable;

Il. En los eventos con asistencia mayor a cinco mil personas, las personas integrantes
del Centro de Mando deberan realizar reuniones previas al evento para definir
estrategias de proteccion y coordinacion;

M"l. Cuando, por las caracteristicas especificas del evento, la Secretaria Estatal considere
necesarias medidas adicionales, emitira las recomendaciones correspondientes y
coordinara su aplicacion con la Direccion.

Lo anterior se aplicara sin perjuicio de las disposiciones previstas en la legislacion estatal y federal
aplicable.

CAPITULO I
De las Construcciones de Obras

Articulo 157. Para efectos del presente ordenamiento, al referirse a construccion de obra se
entendera, de manera amplia y no limitativa, toda accion que tenga como objeto construir,
conservar, instalar, reparar, demoler o, en general, realizar cualquier modificacion a bienes
inmuebles, ya sean de propiedad privada o destinados al servicio publico por disposicién legal.

Articulo 158. Se considerara actividad de alto riesgo la construccion, edificacion, realizacion de
obras de infraestructura o establecimiento de asentamientos humanos que se lleven a cabo en una
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zona determinada sin elaborar previamente un analisis de riesgos y, en su caso, definir las medidas
para su reduccién, tomando en consideracién la normatividad aplicable y los Atlas Municipal, Estatal
y Nacional de Riesgos, y que no cuenten con la autorizacién de la autoridad competente.

La realizacion de dichas actividades dara lugar a la imposicion de las medidas de seguridad y
sanciones administrativas previstas en este Reglamento, sin perjuicio de las responsabilidades
administrativas civiles o penales que resulten conforme a la legislacion aplicable.

Articulo 159. Para la construccion, edificacién, realizacion de obras de infraestructura o
establecimiento de asentamientos humanos, las personas propietarias de los inmuebles deberan
solicitar ante la Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano Municipal el visto bueno
correspondiente para la construccidon, ademas de cumplir con los requisitos establecidos en el
presente Reglamento.

Las personas propietarias, responsables de obra o empresas constructoras que pretendan construir
o edificar en el Municipio deberan presentar, antes de iniciar los trabajos, un analisis de riesgos de
construccion elaborado por una persona profesional registrada como Tercero Acreditado conforme
a la legislacion aplicable. El incumplimiento de esta obligacidon dara lugar a la imposicion de las
sanciones previstas en este Reglamento.

Asimismo, deberan presentar un Plan de Contingencias de Construccion, elaborado por persona
profesional acreditada por la Direccidén o ante autoridad competente, previo al inicio de los trabajos.
Su omisién sera sancionada conforme a lo dispuesto en el presente ordenamiento.

Tratdndose de construcciones de bajo riesgo, destinadas a uso particular o con afluencia menor a
veinte personas, las personas interesadas deberan solicitar, previo pago de los derechos
correspondientes, la factibilidad en materia de proteccion civil ante la Direccion.

La Direccién de Obras Publicas y Desarrollo Urbano debera dar aviso a la Direccion del
otorgamiento de licencias de construccién y permisos respectivos, a efecto de que ésta determine
lo conducente en el ambito de su competencia.

Las medidas de seguridad que determine la Direccién en materia de construccidén de obra seran de
ejecucion inmediata y permaneceran vigentes mientras subsistan las causas que las motivaron.

CAPITULO III
Del Transito, Transportacion, Manejo y Almacenamiento de
Productos de Gas L.P. y de Alto Riesgo

Articulo 160. Es obligacion de las personas permisionarias de Gas L.P., asi como de aquellas que
manejen, transporten o almacenen productos o sustancias de alto riesgo dentro del territorio
municipal, observar lo dispuesto en las Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones legales
y reglamentarias aplicables en materia de seguridad respecto de sus maniobras, instalaciones,
vehiculos, equipos, accesorios y, en general, en el desarrollo de la actividad que desempenen.

Lo anterior se entendera sin perjuicio de las facultades que correspondan a las autoridades
federales y estatales competentes en la materia.

Articulo 161. La Direccién sera la autoridad competente para verificar, en el ambito de sus
atribuciones, que las instalaciones, almacenamiento, manejo y distribucion de Gas L.P. y demas
productos o sustancias de alto riesgo que se realicen dentro del territorio municipal cumplan con las
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medidas de seguridad previstas en las Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones legales
aplicables.

En ejercicio de sus facultades de prevencion y seguridad, la Direccién podra verificar, de manera
enunciativa mas no limitativa, lo siguiente:

l. Que los establecimientos comerciales cuenten con los accesorios y dispositivos de
seguridad adecuados a las instalaciones para las que fueron destinados;

. Que las instalaciones de gas cumplan con las especificaciones técnicas establecidas
en la normatividad federal aplicable;

. Que las personas comerciantes ambulantes cuyos giros requieran instalaciones de
gas utilicen recipientes portatiles de capacidad permitida por la normatividad vigente
y observen las disposiciones de seguridad correspondientes;

V. Que los establecimientos que comercialicen cilindros portatiles cuenten con Programa
Interno de Proteccion Civil elaborado por persona profesional registrada como Tercero
Acreditado conforme a la legislacion aplicable, debiendo remitir copia del mismo a la
Direccion;

V. Que los vehiculos destinados al transporte y distribucion de Gas L.P. que circulen
dentro del Municipio porten la documentacion federal correspondiente, asi como los
dispositivos de seguridad previstos en la normatividad aplicable;

V1. Tratandose de pipas o unidades repartidoras que operen dentro del primer cuadro de
la ciudad, deberan prestar el servicio unicamente en el horario de 20:00 a 08:00 horas,
por razones de seguridad y movilidad urbana. El incumplimiento dara lugar a la
imposicion de las sanciones administrativas previstas en el presente Reglamento.

Lo anterior se aplicara sin perjuicio de las facultades que correspondan a las autoridades federales
y estatales competentes en materia de hidrocarburos y transporte de materiales peligrosos.

Articulo 162. En la transportacién, manejo y almacenamiento de productos o sustancias de alto
riesgo dentro del territorio municipal, deberan observarse las disposiciones siguientes:

l. Queda prohibido el estacionamiento o permanencia injustificada de autotransportes,
camiones contenedores o0 unidades que transporten materiales o sustancias
peligrosas tales como explosivos, gases toxicos, liquidos inflamables, sélidos
inflamables, materiales radiactivos o corrosivos, en zonas urbanas o areas
densamente pobladas, salvo en los casos permitidos por la normatividad federal
aplicable o por causa de fuerza mayor debidamente justificada;

Il. Queda prohibida la carburacién de Gas L.P. en vehiculos automotores en la via
publica, asi como cualquier actividad de trasvase clandestino, oculto o no autorizado
que ponga en riesgo a la poblacién o a su entorno;

Il. Las unidades destinadas al transporte y distribucion de Gas L.P. deberan contar con
la documentacion y autorizaciones expedidas por la autoridad federal competente,
misma que debera exhibirse cuando sea requerida por la autoridad municipal en el
ejercicio de sus facultades de inspeccion y vigilancia en materia de proteccion civil; y
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V. Las unidades que transporten productos liquidos inflamables, tales como gasolinas o
diésel, deberan igualmente contar con la documentacién y autorizaciones expedidas
por la autoridad federal competente, debiendo exhibirla cuando la autoridad municipal
la requiera en el ambito de sus atribuciones.

Lo anterior se aplicara sin perjuicio de las facultades que correspondan a las autoridades federales
y estatales competentes en materia de hidrocarburos, transporte de materiales peligrosos y
seguridad industrial.

TITULO OCTAVO
De la Inspeccion, Control, Vigilancia y Medidas de Seguridad

CAPITULO |
De las Disposiciones Generales

Articulo 163. La Direccion contara con facultades de inspeccion, verificacion y vigilancia en materia
de proteccidn civil, con el objeto de prevenir, mitigar o controlar riesgos, emergencias o desastres
dentro del territorio municipal.

En el ejercicio de dichas atribuciones podra imponer las medidas de seguridad previstas en el
presente Reglamento, mediante resolucién debidamente fundada y motivada, sin perjuicio de las
facultades que correspondan a otras dependencias de la Administracién Publica municipal, estatal
o federal conforme a la legislacién aplicable.

Articulo 164. Para el adecuado cumplimiento de sus atribuciones y con el propdsito de fortalecer
las acciones de prevencion, mitigacion y proteccion a la poblacion, la Direccion podra coordinarse
con las dependencias y entidades competentes en materia de desarrollo urbano, ecologia, servicios
publicos municipales y demas areas de la Administracién Publica municipal cuyas funciones se
vinculen directa o indirectamente con la gestion integral de riesgos.

Dicha coordinacion tendra por objeto garantizar la proteccién de la poblacién, sus bienes y su
entorno, en el marco del Sistema Municipal de Proteccion Civil.

Articulo 165. La Direccion estara facultada para atender, coordinar y supervisar las emergencias
gue se susciten dentro del territorio municipal, asi como para vigilar, en el ambito de su competencia,
el cumplimiento del presente Reglamento y de las disposiciones que se emitan con fundamento en
el mismo.

En ejercicio de sus atribuciones podra imponer las medidas de seguridad previstas en este
ordenamiento. Las sanciones unicamente podran imponerse mediante el procedimiento previsto en
el Titulo correspondiente.

Las inspecciones o verificaciones en materia de proteccion civil tendran el caracter de visitas
domiciliarias, por lo que deberan practicarse con estricto apego a lo dispuesto por el articulo 16 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas disposiciones legales aplicables.

Las personas propietarias, responsables, encargadas, administradoras, poseedoras u ocupantes
de los inmuebles, obras o establecimientos regulados por este Reglamento estaran obligadas a
permitir el acceso al personal debidamente autorizado y a proporcionar la informacién y
documentacion necesarias para el desahogo de la diligencia.
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Las inspecciones o verificaciones podran ser:

l. Ordinarias, cuando se encuentren previstas en programas o calendarios previamente
establecidos;

. Extraordinarias, cuando deriven de operativos especificos, denuncias, quejas o exista
riesgo inminente; y

. De emergencia, cuando se requiera intervencion inmediata para prevenir o mitigar
riesgos.
En todos los casos se observaran los procedimientos administrativos correspondientes.

Articulo 166. La Direccidén contara con personal adscrito debidamente autorizado para realizar
visitas de verificacion e inspeccion, quienes para efectos del presente Reglamento tendran el
caracter de personas inspectoras.

Las personas inspectoras deberan portar credencial oficial vigente expedida por la autoridad
municipal competente y actuaran exclusivamente dentro del ambito de las atribuciones que les
confiere este Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 167. Las personas inspectoras tendran las siguientes atribuciones:
l. Realizar visitas de verificacién a los establecimientos que regula este Reglamento;

Il. Realizar notificaciones, levantar actas y ejecutar las medidas de seguridad y
sanciones, en los términos del presente Reglamento y conforme a la orden emitida
por la persona titular de la Direccién de conformidad al expediente que se conforme,

y

Il. Las demas que les otorgue el presente Reglamento, y demas ordenamientos juridicos
aplicables.

Articulo 168. Las inspecciones o verificaciones referidas en el presente Capitulo se realizaran con
base en las siguientes disposiciones:

l. Se practicaran con orden escrita, debidamente fundada y motivada, emitida por la persona
titular de la Direccion;

. La orden de inspeccion o verificacion debera contener, cuando menos, los siguientes
elementos:

a) El nombre de la persona propietaria, arrendataria o poseedora, administradora o
representante legal, o de la persona que se encuentre a cargo del inmueble, obra
o establecimiento;

b) La ubicacion exacta del inmueble, obra o establecimiento;
c) Elobjetoy alcance de la inspeccion;

d) Lafecha de emision;

e) El fundamento legal y la motivacion; y

f)  Elnombre, cargo y firma de la autoridad que la expide, asi como el nombre y firma

de la persona inspectora autorizada para su ejecucion.
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. Cuando se desconozca el nombre de la persona a quien deba dirigirse la orden, se
asentaran datos suficientes que permitan la plena identificacion del inmueble, obra o
establecimiento, pudiendo entenderse la diligencia con cualquiera de las personas
sefaladas en la fraccion anterior;

V. Al iniciarse la visita, la persona inspectora debera identificarse con credencial vigente
expedida por la autoridad competente y entregar copia legible de la orden; posteriormente
requerira a la persona con quien se entienda la diligencia para que designe a dos personas
testigos. Si no fueren designadas o no aceptaren, seran nombradas por la persona
inspectora, dejandose constancia en el acta respectiva, sin que la falta de designacion o
aceptacion invalide la diligencia;

V. De toda visita se levantara acta circunstanciada por duplicado, en formatos oficiales
foliados, en la que se hara constar el nombre de la persona con quien se entendid la
diligencia, las circunstancias de tiempo, modo y lugar, asi como las deficiencias o
irregularidades observadas. Las fojas deberan estar numeradas y firmadas por quienes
intervengan;

V1. Si alguna persona se negare a firmar, se asentara tal circunstancia en el acta, sin que ello
afecte su validez o valor probatorio. Las opiniones técnicas contenidas en el acta no
constituyen resolucion administrativa definitiva;

VIL. Cuando se adviertan posibles infracciones a las disposiciones aplicables, se hara del
conocimiento de la persona visitada, otorgandole un plazo de cinco dias habiles para
formular manifestaciones o aportar los elementos que estime pertinentes para su
valoracion;

VIIl.  Un ejemplar del acta quedara en poder de la persona con quien se entendio la diligencia y
el original se integrara al expediente administrativo correspondiente en la Direccion;

IX. Si no estuviere presente la persona con quien deba entenderse la visita, se dejara citatorio
en el domicilio para que se atienda la diligencia en fecha y hora determinadas; en caso de
no atenderse, la inspeccion se entendera con la persona que se encuentre presente en el
lugar, siguiendo el procedimiento previsto en las fracciones segunda a la quinta de este
articulo;

X. En caso de obstaculizacién u oposicion a la practica de la diligencia, la Direccion podra
solicitar el auxilio de la fuerza publica para el cumplimiento de sus atribuciones, sin perjuicio
de la imposicion de las sanciones administrativas que resulten procedentes conforme a la
Ley y el presente Reglamento; y

Xl Concluida la diligencia y, en su caso, valoradas las manifestaciones presentadas por la
persona con quien se entendié la diligencia o por quien acredite interés juridico, la Direccién
emitird dentro del término de cinco dias habiles la determinacion que en derecho
corresponda, pudiendo ordenar el archivo del expediente, la adopcion de medidas de
seguridad o el inicio del procedimiento administrativo sancionador, segun proceda, sin
perjuicio de las medidas de seguridad que, por existir riesgo inminente, deban decretarse
de manera inmediata en términos del Capitulo siguiente.
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En lo no previsto en el presente articulo, sera aplicable de manera supletoria el Cdodigo de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz.

CAPIiTULOII
De las Medidas de Seguridad

Articulo 169. Las medidas de seguridad son actos administrativos de caracter preventivo y temporal
que podra ordenar la Direccion, en el ambito de su competencia, cuando de las visitas de
verificacion, inspeccion o de cualquier otro medio se advierta la existencia de riesgo inminente para
la poblacién, sus bienes o el entorno.

Las medidas de seguridad podran dictarse antes o durante el procedimiento administrativo
correspondiente, cuando exista riesgo inminente, y no constituyen sancion.

Articulo 170. Las medidas de seguridad podran consistir, de manera enunciativa mas no limitativa,

en:
l. La suspensién parcial o total de actividades;
. La clausura temporal, parcial o total de inmuebles, obras o establecimientos;
Il. El aseguramiento precautorio de materiales, equipos o instalaciones que representen
riesgo;
V. La evacuacion de personas;
V. La desocupacién o desalojo de inmuebles o establecimientos;
V1. La demolicién parcial o total de construcciones que generen riesgo estructural;
VII.  Elretiro de instalaciones peligrosas;
VIII.  El aislamiento temporal, parcial o total de areas afectadas; y
IX. Cualquier otra accién inmediata necesaria para salvaguardar la vida, la integridad

fisica de las personas o sus bienes.

Las medidas se mantendran vigentes hasta que desaparezcan las causas que las motivaron o se
emita la resolucion administrativa correspondiente.

CAPITULO Il
Del Procedimiento Administrativo

Articulo 171. Cuando de las actas de inspeccion o verificacion se desprenda la posible existencia
de infracciones al presente Reglamento, la Direccion iniciara el procedimiento administrativo
correspondiente, mediante acuerdo debidamente fundado y motivado.

En el acuerdo de inicio se sefialaran los hechos u omisiones que se imputen, las disposiciones
presuntamente infringidas y las posibles consecuencias juridicas.

Se notificara personalmente a la persona interesada para que, dentro del plazo de cinco dias
habiles, formule manifestaciones, ofrezca pruebas y aporte los elementos que estime pertinentes
para su defensa.

Articulo 172. Concluido el plazo anterior y desahogadas, en su caso, las pruebas admitidas, la
Direccion dictara resolucion debidamente fundada y motivada dentro del plazo de diez dias habiles.
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En la resolucién se podra:
l. Ordenar el archivo del expediente;
. Confirmar, modificar o levantar las medidas de seguridad impuestas;

M. Imponer las sanciones administrativas que correspondan conforme a lo dispuesto en
el Titulo Noveno del presente Reglamento; y

V. Establecer medidas correctivas y los plazos para su cumplimiento.
La resolucion debera notificarse personalmente.

Si de los hechos conocidos se advierte la posible comision de un delito, la autoridad lo hara del
conocimiento del Ministerio Publico o de la autoridad competente.

Articulo 173. Las acciones ordenadas por la autoridad para prevenir, mitigar o eliminar riesgos
seran a cargo de la persona propietaria, responsable, encargada u ocupante del inmueble o
establecimiento.

En caso de incumplimiento, la autoridad podra ejecutarlas en rebeldia del obligado, sin perjuicio de
la imposicidn de sanciones.

Articulo 174. Los gastos que se generen por la ejecucién en rebeldia tendran el caracter de créditos
fiscales y seran exigibles mediante el procedimiento econdémico-coactivo previsto en la legislacién
municipal aplicable.

Articulo 175. En lo no previsto en el presente Capitulo, sera aplicable de manera supletoria el
Caodigo de Procedimientos Administrativos para el Estado.

TiTULO NOVENO
De las Infracciones y Sanciones

CAPITULO|
De las Infracciones
Articulo 176. Son infracciones administrativas en materia de proteccion civil:

l. Impedir, obstaculizar o entorpecer las actividades de inspeccién, verificacion,
prevencion, auxilio o apoyo a la poblacion en caso de alto riesgo, emergencia o
desastre;

Il. No contar con Unidad Interna o Programa Interno de Proteccién Civil cuando exista
obligacion de ello conforme al presente Reglamento;

Il. No mantener debidamente capacitado al personal o no realizar simulacros en los
términos y periodicidad establecidos en este Reglamento, cuando exista obligacion;

V. Incumplir los requerimientos de la autoridad competente relativos a proporcionar
informacién o documentacidén necesaria para el ejercicio de sus atribuciones;

V. Incumplir las resoluciones que impongan medidas de seguridad conforme a este
Reglamento; y
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V1. Realizar actos u omisiones que contravengan disposiciones expresas del presente
Reglamento y que generen riesgo a la poblacion, sus bienes o el entorno.

CAPIiTULOII
De las Responsabilidades

Articulo 177. Seran responsables de las infracciones previstas en el articulo anterior las personas
propietarias, poseedoras, administradoras, representantes o encargadas de los inmuebles, obras o
establecimientos donde se cometan.

Cuando en la comision de la infraccion intervengan varias personas, cada una respondera en la
medida de su participacién, sin perjuicio de las responsabilidades que correspondan conforme a
otras disposiciones legales.

Las personas servidoras publicas estaran sujetas al régimen de responsabilidades administrativas
previsto en la legislacién aplicable.
CAPITULO III

De las Sanciones

Articulo 178. Las infracciones al presente Reglamento seran sancionadas por la Direccién, en el
ambito de su competencia, mediante resolucién debidamente fundada y motivada.

Las sanciones administrativas podran consistir en:
l. Apercibimiento;
Il Amonestacion;

. Multa de 5 a 500 Unidades de Medida y Actualizacion;

V. Suspensién temporal de actividades;
V. Clausura temporal, parcial o total; y
VI. Clausura definitiva.

Articulo 179. Para la imposicion de sanciones, las infracciones se calificaran como leves, graves o
muy graves, atendiendo a los criterios previstos en el presente Reglamento:

l. Las infracciones leves podran sancionarse con apercibimiento, amonestacion o multa de 5
a 50 UMA;

Il. Las infracciones graves podran sancionarse con multa de 51 a 100 UMA vy, cuando la
naturaleza de la infraccién lo amerite, con suspension temporal de actividades o clausura
temporal, parcial o total; y

Il. Las infracciones muy graves podran sancionarse con multa de 101 a 500 UMA vy, en su
caso, con clausura definitiva.

Articulo 180. Para la individualizacion de sanciones se considerara:
l. La gravedad de la infraccion;

Il. El dafio causado o el riesgo generado;
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1R La reincidencia;
V. Las condiciones econdmicas de la persona infractora; y
V. Las circunstancias particulares del caso.

Articulo 181. El apercibimiento consistira en la advertencia formal por escrito para que la persona
infractora ajuste su conducta a las disposiciones del presente Reglamento.

La amonestacion consistira en la reconvencién por escrito impuesta mediante resolucion
administrativa.

Las sanciones previstas en el presente Reglamento podran imponerse de manera individual o
conjunta, cuando asi resulte necesario en atencion a la gravedad de la infraccion, el riesgo
generado, la naturaleza de los hechos y los criterios previstos en el articulo anterior.

Cuando proceda la clausura, se levantara el acta administrativa correspondiente para hacer constar
su ejecucion y la colocacion de los sellos respectivos.

La clausura definitiva producira el cierre permanente de las actividades materia de la resolucion
administrativa, sin perjuicio de las demas acciones o responsabilidades que procedan conforme a
las disposiciones juridicas aplicables.

Existe reincidencia cuando la persona infractora incurra en la misma conducta dentro del plazo de
un ano contado a partir de que haya quedado firme la resolucién administrativa mediante la cual se
le impuso la sancién correspondiente.

Articulo 182. El importe de las multas debera cubrirse ante la Tesoreria Municipal dentro del plazo
de cinco dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion.

En caso de incumplimiento, se procedera a su cobro mediante el procedimiento econémico-coactivo
conforme a la legislacion aplicable.

Articulo 183. La imposicion de sanciones se realizara sin perjuicio de la obligacion de corregir las
irregularidades detectadas.

Articulo 184. Cuando de los hechos se advierta la posible comisién de un delito o infraccion a
disposiciones de competencia estatal o federal, la autoridad municipal dara vista a la autoridad
competente.

Articulo 185. Se consideraran infracciones leves aquellas que constituyan incumplimientos a las
obligaciones previstas en el presente Reglamento que no generen riesgo significativo. Asimismo,
todas aquellas previstas en el articulo 176 que no se encuentren comprendidas como graves o muy
graves conforme a los articulos siguientes.

Articulo 186. Se consideraran infracciones graves aquellas que generen riesgo significativo para la
poblacion o el entorno, particularmente:

l. Construir o promover asentamientos humanos en zonas de riesgo;

Il. Realizar actividades que involucren materiales peligrosos sin cumplir las disposiciones de
la autoridad competente; y

M. Expedir documentos técnicos en forma dolosa o con informacion falsa.
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Cuando las conductas correspondan a materias de competencia estatal o federal, se dara vista a la
autoridad competente.

Articulo 187. Se consideraran infracciones muy graves aquellas que produzcan dafio efectivo a la
poblacion o impliquen peligro inminente para la vida, la integridad fisica de las personas o sus
bienes.

Articulo 188. Cuando la gravedad lo amerite o asi lo dispongan las leyes aplicables, la Direccion
podra solicitar a la autoridad competente la suspension, revocaciéon, cancelacion o modificacion de
los permisos, licencias, autorizaciones, registros o demas actos administrativos relacionados con el
inmueble, establecimiento o actividad de que se trate.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. El presente Reglamento entrara en vigor y surtira sus efectos tres dias después
de su publicacion en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, conforme a lo dispuesto en el articulo
34 de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz.

Articulo Segundo. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Reglamento.

Articulo Tercero. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en
vigor del presente Reglamento continuaran su substanciacion y resoluciéon conforme a las
disposiciones vigentes al momento de su inicio, hasta su total conclusion.

Articulo Cuarto. La interpretacion del presente Reglamento, asi como lo no previsto en este
Reglamento sera competencia del Ayuntamiento, en el ambito de sus atribuciones.
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